
Правила Акции «Бонусы Спасибо за отзыв» 

(далее –Правила Акции) 

 

1. Общая информация. Организатор Акции 

1.1. Акция «Бонусы Спасибо за отзыв» (далее – Акция) является маркетинговым мероприятием, не 

является публичным конкурсом в смысле главы 57 Гражданского кодекса Российской Федерации и 

не является лотереей в смысле Федерального закона от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях». Акция 

направлена на увеличение уровня лояльности и стимулирование активности в осуществлении 

безналичных платежей Участниками Акции при приобретении Товаров Организатора Акции.  

1.2. Написанные с большой буквы термины, используемые в Правилах Акции употребляются в том 

же значении, которое определено в Правилах Программы «СберСпасибо»1 (далее – Программа). 

1.2.1. В рамках Акции под Товаром следует понимать продукты страхования жизни для физических 

лиц.  

Перечень продуктов, участвующих в Акции: 

• Программа накопительного страхования «Билет в Будущее» 

• Ипотечное страхование жизни «Защищенный заемщик» 

• Страхование жизни и здоровья заемщика потребительских кредитов2  

• Страхование заемщика потребительских кредитов3 

Подробное описание продуктов Страхования жизни указано на сайте https://sberbank-insurance.ru/ 

1.2.2. Отзывом в рамках Акции считается оставленный Участником опубликованный и зачтенный в 

период, указанный в п. 2.2. Правил Акции на сайте «Банки.ру» (https://www.banki.ru) 

положительный (с оценкой 4 или 5) отзыв о Товаре или о страховой компании ООО СК «Сбербанк 

Страхование жизни». Отзыв должен быть написан в соответствии с требованиями сайта Банки.ру 

1.2.3. Под Торговыми Точками в рамках Акции следует понимать – (1) официальный сайт 

Организатора Акции https://sberbank-insurance.ru/, и/или (2) Мобильное приложение ПАО Сбербанк 

(далее -Банк) и/или (3) Офисы Банка (Подробная информация о местонахождении офисов 

размещена на странице Банка (ПАО «Сбербанк» является страховым агентом Организатора Акции). 

1.2.4. Поощрение – 1 000 (Одна тысяча) Бонусов, подлежащих Начислению на Бонусный счет 

Участника Акции при условии выполнения Участником Акции действий, перечисленных в разделе 

5 Правил Акции. 

1.2.5. Банк – Публичное акционерное общество «Сбербанк России», ПАО Сбербанк (ОГРН 

1027700132195, ИНН 7707083893, место нахождения: Российская Федерация, г. Москва, адрес: 

Российская Федерация: 117312, г. Москва, ул. Вавилова, д. 19. Генеральная лицензия Банка России 

на осуществление банковских операций №1481 от 11.08.2015). Сайт Банка - https://www.sberbank.ru. 

1.2.6. Действительная операция - расходная операция по оплате Товаров, произведенная 

Участником Акции с использованием Инструментов доступа по Счету Карты Участника – 

Держателя Карты Банка и/или по Платежному счету Участника – владельца Платежного счета и не 

признанная Банком Недействительной операцией.  

1.2.7. Инструменты доступа - Карта Банка, NFC-Карта  Банка, SberPay, которые предоставляют 

Участнику Акции возможность совершения операций оплаты Покупок с их использованием по 

Счёту Карты и/или Платёжному счёту при условии наличия у Банка, Участника Акции, 

ТСП/Партнёра(ов) Акции соответствующей технической возможности.

1.2.8. Мобильное приложение Банка4 – приложение (программное обеспечение) для Мобильного 

устройства, принадлежащее Банку или третьим лицам, предоставляющее клиенту Банка 

возможность доступа к функционалу Системы «Сбербанк Онлайн» в зависимости от технической 

реализации соответствующего приложения. С информацией о порядке установки и использования 

Мобильного приложения Банка можно ознакомиться на Сайте Банка. Для использования необходим 

доступ в сеть Интернет. Установить или обновить Мобильное приложение Банка можно по 

ссылке:  https://www.sberbank.com/ru/person/dist_services/sberbank-online-iphone.  

 

Правила Программы «СберСпасибо», размещенные на Сайте Программы: https://spasibosberbank.ru            
2 Программа добровольного страхования жизни и здоровья заемщика потребительского кредита «ДСЖ POS», программа добровольного 

страхования жизни и здоровья заемщика потребительского кредита «ДСЖ POS с НПР», программа добровольного страхования жизни и 

здоровья заемщика потребительского кредита «ДСЖ POS офлайн».  
3 Страхование заемщика потребительского кредита, Страхование жизни и здоровья заемщиков потребительского кредита 
4 ПАО Сбербанк (ОГРН 1027700132195, ИНН 7707083893, место нахождения: 117312, г. Москва, ул. Вавилова, д. 19, Генеральная 

лицензия Банка России на осуществление банковских операций №1481 от 11.08.2015) выступает агентом Организатора акции 
(Страховщика) на основании агентского договора 

https://sberbank-insurance.ru/
https://www.banki.ru/
https://www.sberbank.ru/
https://www.sberbank.com/ru/person/dist_services/sberbank-online-iphone
https://spasibosberbank.ru/


1.3. Организатором Акции является: ООО СК «Сбербанк страхование жизни», ОГРН 

1037700051146, адрес места нахождения: г. Москва, Поклонная ул., д. 3, к. 1. 

1.4. Проведение Акции осуществляется на базе Бонусной программы «СберСпасибо» – программы 

лояльности, построенной на системе накопления и использования Бонусов, составной части 

Программы «СберСпасибо» – при технической поддержке Уполномоченной компании (АО «ЦПЛ», 

ОГРН 1117746689840, ИНН 7702770003, адрес место нахождения: 121170, г. Москва, вн.тер.г. 

муниципальный округ Дорогомилово, ул. Поклонная, д. 3, этаж 3/помещ.120), осуществляющей 

обеспечение реализации Программы по поручению Банка. 

2. Период проведения Акции  

2.1. Общий срок проведения Акции (включая срок получения Участником Акции Поощрения): с 14 

ноября 2025 г. по 30 июня 2026 г. включительно. 

2.2. Срок совершения Участниками Акции действий, указанных в п. 5.1.- 5.4. Правил Акции: с 

00:00:00 ч. 14 ноября 2025 г. и до 23:59:59 ч. 14 мая  2026 г. (время московское) или до исчерпания 

Фонда Акции (в зависимости от того, какое событие наступит раньше). 

2.3. Период определения Участников – получателей Поощрения в рамках Акции:  

До 14 марта 2026 г. 

До 14 июня 2026 г. 

2.4. Срок для предоставления Участнику Акции Поощрений:  

До 14 апреля 2026 г. 

До  30 июня 2026 г. включительно. 

3. Участники Акции 

3.1. Принять участие в Акции могут лица, достигшие возраста 18 лет, зарегистрированные в 

Программе, которые с 01 января 2022 г. по 14 мая  2026 г. приобрели Товар в Торговых точках 

Организатора Акции путем совершения Действительных операций и совершили действия, 

предусмотренные п. 5.1. Правил Акции (далее – Участники Акции). 

4. Фонд Акции. Количество Поощрений 

4.1. Фонд Акции формируется Организатором Акции, ограничен и составляет 1 500 000 (один 

миллион пятьсот тысяч) Бонусов. Количество Поощрений ограничено размерами фонда Акции. 

Участник Акции вправе получить Поощрение в форме Начисления Бонусов на его Бонусный счёт в 

размере и в соответствии с порядком, указанных в Правилах Акции. Выплата денежного 

эквивалента стоимости Поощрения не производится. 

4.2. Информация об исчерпании фонда Акции доводится до Участников Акции способами, 

указанными в п. 7.2. Правил Акции. По исчерпании Фонда Акции Поощрения не предоставляются 

(Начисление Бонусов в рамках Акции не производится).  

5. Порядок принятия участия в Акции 

5.1. Участник Акции, соответствующий критериям, указанным в п. 3.1. Правил Акции оставляет в 

период, указанный в п. 2.2. Правил Акции, Отзыв согласно п. 1.2.2. Правил Акции на сайте Банки.ру, 

указав в тексте Отзыва номер страхового полиса. В рамках одного договора страхования бонусы 

начисляются только за один отзыв. 

5.2. Участник Акции, выполнивший п. 5.1. настоящих Правил, регистрируется на Сайте Акции 

https://sberbank-insurance.ru/otziv, заполнив все необходимые поля (номер телефона, номер 

страхового полиса по Товару Акции). 

5.3. Участник Акции дает свое согласие с Правилами Акции на Сайте Акции https://sberbank-

insurance.ru/otziv 

5.4. Участник Акции дает свое согласие на обработку персональных данных на Сайте Акции 

https://sberbank-insurance.ru/otziv   

Внимание! Участник Акции может оставить только один Отзыв в рамках одного договора 

страхования жизни – Товара согласно п. 1.2.1 Правил Акции. 

6. Порядок и сроки вручения Поощрений 

6.1. В качестве Поощрения на Бонусный счёт Участника Акции, совершившего действия, 

перечисленные в п. 5.1.-5.4. Правил Акции, в период проведения Акции,  начисляются 1 000 (Одна 

тысяча) Бонусов в порядке и в сроки, определенные в п. 2.3. - 2.4. Правил Акции. 

6.2. Использование Бонусов осуществляется Участниками Акции в порядке и на условиях, 

предусмотренных Правилами Программы.  

6.3. По вопросам, связанным с Начислением Бонусов в соответствии с условиями Правил Акции, 

Участник Акции вправе обратиться в контактный центр Банка по номеру 900. 

 

https://sberbank-insurance.ru/otziv
https://sberbank-insurance.ru/otziv
https://www.sberbank.com/promo/rb/loyalty/


ВНИМАНИЕ! НАЧИСЛЕНИЕ БОНУСОВ ЗА ДЕЙСТВИЯ, СОВЕРШЕННЫЕ УЧАСТНИКОМ 

АКЦИИ В СООТВЕТСТВИИ С П. 5 ПРАВИЛ АКЦИИ ДО МОМЕНТА РЕГИСТРАЦИИ В 

ПРОГРАММЕ, НЕ ПРОИЗВОДИТСЯ. 

7. Прочее 

7.1. Совершение Участником Акции действий, направленных на получение Поощрений в рамках 

Правил Акции, является подтверждением согласия Участника Акции с таковыми.  

7.2. Информирование Участников Акции об условиях участия в Акции, исчерпании фонда Акции, 

изменениях в Правилах Акции производится путем размещения Правил Акции и соответствующей 

информации на сайте https://sberbank-insurance.ru/.  

7.3. Организатор Акции вправе: 

- прекратить и/или приостановить проведение Акции, в том числе в связи с исчерпанием фонда 

Акции; 

- продлить Акцию и/или внести изменения в Правила ее проведения; 

- принять решение об отказе от вручения Участнику Акции Поощрения: в случае несоблюдения 

Участником Акции условий и ограничений, предусмотренных Правилами Акции, а также 

Правилами Программы. 

 

 

https://sberbank-insurance.ru/

