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Утверждено протоколом №Э-533-1 от 06.10.2025
Условия действуют с 06.10.2025 по 31.12.2025

1. Общие сведения
	1.1.
	Заказчик
	ООО СК «Сбербанк страхование жизни»

	1.2.
	Способ закупки
	Привлечение неограниченного круга посредников (далее – привлечение)

	1.3.
	Предмет договора
	Оказание агентских услуг по реализации страховых продуктов ООО СК «Сбербанк страхование жизни» в соответствии с требованиями, указанными в Приложении №1 к Условиям Публичного привлечения

	1.4.
	Единые требования к Участникам
	Требования к Участникам указаны в Приложении № 1 к Условиям Публичного привлечения

	1.5.
	Требования к оформлению и содержанию предложений Участников
	Требования к оформлению и содержанию предложений Участников указаны в Приложении № 2 к Условиям Публичного привлечения

	1.6.
	Порядок подачи предложений Участников
	Порядок подачи предложений Участника указан в Приложении № 3 к Условиям Публичного привлечения

	1.7.
	Порядок заключения договоров с Участниками
	Порядок заключения договоров с Участниками согласно принятым в Обществе регламентом

	1.8.
	Контакты со стороны Заказчика –e-mail
	veselyutina@sberinsur.ru
ecz@sberinsur.ru

	1.9
	Дата начала срока подачи предложений
	06.10.2025г.

	1.10
	Дата окончания срока подачи заявок
	31.12.2025г.

	1.11
	Дата рассмотрения заявок            и подведения итогов закупки
	Не позднее 01.02.2026 г.



2. Обязательные требования к Участникам
2.1. К участию в Публичном привлечении неограниченного круга участников приглашаются организации – юридические лица которые должны соответствовать требованиям, предъявляемым в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Условиям для привлечения неограниченного круга посредников к лицам, осуществляющим поставку товаров (выполнение работ, оказание услуг) по предмету привлечения, Положению о закупках ООО СК «Сбербанк страхование жизни», в том числе:
2.1.1.	наличие прав на заключение договора по результатам привлечения;
2.1.2.	наличие трудовых (кадровых) ресурсов, соответствующих требованию к уровню образования и профессиональной подготовки не ниже среднего специального образования, а также финансовых ресурсов, оборудования и других материальных возможностей, опыта, необходимого для исполнения договора на поставку Продукции
2.1.3.	не проведение ликвидации Участника, отсутствие решения арбитражного суда о признании Участника несостоятельным (банкротом) и об открытии конкурсного производства;
2.1.4.	не приостановление деятельности Участника в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на дату подачи Заявки на участие в закупке; 
2.1.5.	отсутствие решения суда, административного органа о наложении ареста на имущество Участника (отсутствие возбужденного исполнительного производства о наложении ареста), стоимость которого составляет двадцать пять процентов балансовой стоимости активов и более;
2.1.6.	отсутствие у Участника недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов Участника Закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период;
[bookmark: _Hlk161045585]2.1.7. отсутствие у Участника (работников участника, осуществляющих непосредственное взаимодействие с потребителями страховых услуг) неснятой или непогашенной судимости[footnoteRef:1]; [1:  В случае, если Участник является индивидуальным предпринимателем или физическим лицом] 

2.1.8. отсутствие у Участника деятельности по осуществлению руководства страховщиком в течение двух лет до признания его арбитражным судом банкротом, до истечения трех лет со дня признания страховщика банкротом, а также отсутствие должности в органах управления страховщика, его дочерних обществах и аффилированных лицах.
[bookmark: _Hlk161045569]2.1.9. отсутствие у Участника Закупки, у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа, лица, исполняющего функции единоличного исполнительного органа, или главного бухгалтера юридического лица - Участника Закупки судимости за преступления в сфере экономики и (или) преступления, предусмотренные статьями 289, 290, 291, 291.1 Уголовного кодекса Российской Федерации (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся объектом осуществляемой Закупки, и административного наказания в виде дисквалификации[footnoteRef:2]; [2:  В случае, если Участник является юридическим лицом, подтверждается письмом о подаче заявки по Форме 1] 

2.1.10.	отсутствие Участника в перечне компаний, связь с которыми по указанному ими адресу (месту нахождения), внесенному в Единый государственный реестр юридических лиц, отсутствует (официальный сайт ФНС России);
2.1.11.	отсутствие Участника в реестре недобросовестных Поставщиков, предусмотренном Федеральными законами от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»;
2.1.12.	отсутствие вступивших в законную силу судебных решений о расторжении договоров в связи с существенным нарушением Участником обязательств по ним за 2 (два) последних года до даты проведения Закупки;
2.1.13.	соответствие Участника требованиям Технического задания (Приложение № 1 к Условиям Публичного привлечения) и условий в целом.

Приложения:
Приложение № 1 к Условиям Публичного привлечения «Техническое задание и единые требования к Участникам»
Приложение № 2 к Условиям Публичного привлечения «Требования к оформлению и содержанию предложений»
Приложение № 3 к Условиям Публичного привлечения «Порядок подачи предложений»
Приложение № 4 к Условиям Публичного привлечения «Формы документов»
Форма 1 Письмо о подаче предложения на участие в привлечении
Форма 2 Форма анкеты участника 
Приложение № 5 к Условиям Публичного привлечения «Существенные условия договора»


Приложение № 1 к Условиям Публичного привлечения

Оказание агентских услуг по реализации страховых продуктов ООО СК «Сбербанк страхование жизни» 
Заказчик: 
ООО СК «Сбербанк страхование жизни» - далее «Заказчик».

Предмет публичного привлечения неограниченного круга посредников:

услуги Агента (далее «Агент») по вопросам консультирования физических лиц и юридических лиц, являющихся потенциальными Страхователями и в дальнейшем именуемых Страхователями, по продукту/группе продуктов страхования, в том числе осуществлять расчет страховых премий (взносов), предусмотренным в Таблице №1. Использовать для этих целей методические разработки, рекламные, информационные материалы Страховщика.

Таблица №1 

	№
п/п
	Наименование Страхового продукта/программы*
	Ставка агентского вознаграждения от величины единовременной страховой премии (%), включая НДС

	1
	Защита на этапе роста
	не более 85%


1. Существенные условия заключения договора по предмету закупки:

1. Порядок оплаты: постоплата.
1. Место оказания услуг: Дополнительные офисы/филиалы Агента
1. Срок показания услуг: с даты заключения сторонами до 31.12.2028 (включительно).
1. Срок оплаты: ежемесячно в течение 5 (пяти) рабочих дней после подписания Акта (отчета) об оказанных услугах Агента
1. Срок действия договора: с даты заключения сторонами до 31.12.2028 (включительно).
1. Начальная (максимальная) стоимость услуг по договору с каждым привлеченным Участником: не более 10 000 000,00 (десяти миллионов) рублей, включая НДС (%).


Приложение № 2 к Условиям Публичного привлечения

Требования к оформлению и содержанию предложений

1. Требования к оформлению предложения

Документы, входящие в состав предложения, должны быть представлены в виде сканированных копий, на них должны быть проставлена подпись руководителя (уполномоченного лица по доверенности с приложением копии доверенности) и печать организации:

1). Письмо, содержащее согласие Участника на заключение договора на условиях, изложенных в условиях и декларация Участника о его соответствии п. 2 настоящих условий публичного привлечения, а также предлагаемой им услугам требованиям, установленным в условиях, в соответствии с коммерческим предложением (Форма 1 Приложение № 3 к настоящим условиям);
2).  Анкета участника (Форма 2 Приложение 1 к письму Участника о подаче заявки);
3). Справка о наличии (отсутствии) судимости и (или) факта уголовного преследования либо о прекращении уголовного преследования[footnoteRef:3] (в целях подтверждения соответствия требованиям п. 2.1.7 Условий публичного привлечения)[footnoteRef:4]; [3:  Порядок получения Справки регламентирован Приказом МВД России от 27 сентября 2019 г. N 660 "Об утверждении Административного регламента Министерства внутренних дел Российской Федерации по предоставлению государственной услуги по выдаче справок о наличии (отсутствии) судимости и (или) факта уголовного преследования либо о прекращении уголовного преследования" (получение справки возможно в том числе в Многофункциональных центрах предоставления государственных услуг (ФМЦ)/Центры госуслуг)]  [4:  Предоставляется в случае, если участник является индивидуальным предпринимателем или физическим лицом] 

4). Информационное письмо Участника об отсутствии у него статуса иностранного агента                               в соответствии с Федеральным законом от 14 июля 2022 года № 255-ФЗ «О контроле            за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием».
5). Декларация соответствия Участника публичного привлечения требованиям Условий публичного привлечения неограниченного круга посредников – в соответствии                            с требованиями, указанными в разделе 2 «Обязательные требования к Участникам» (стр. 2-5 Условий публичного привлечения неограниченного круга посредников).
6). Документы о государственной регистрации. Учредительные документы.
	 Для резидента юридического лица:
- Свидетельство о государственной регистрации юридического лица по ф.№ Р51001/ для юридических лиц, созданных до 01.07.2002 г., свидетельство о внесении записи в ЕГРЮЛ о юридическом лице, зарегистрированном до 01.07.2002 по ф.№ Р57001, Лист записи Единого государственного реестра юридических лиц по форме № Р50007/для юридических лиц, созданных после 01.01.2017 г.;
- Свидетельство о постановке на учет российской организации в налоговом органе по месту ее нахождения (форма № 1-1-Учет).

2. Требования к языку заявки 
2.1. Все документы, входящие в заявку, должны быть подготовлены на русском языке за исключением нижеследующего:
2.1.1 Документы, оригиналы которых выданы Участнику третьими лицами на иностранном языке, должны быть представлены на языке оригинала с обязательным приложением перевода этих документов на русский язык, заверенным в установленном порядке (Документы, полученные из-за границы, должны быть апостилированы с нотариально удостоверенным переводом на русский язык. При выявлении расхождений между текстом на русском языке и на языке оригинала, преимущество будет отдано тексту на русском языке.
2.2. Заказчик вправе не рассматривать документы, не переведенные на русский язык.
3. Требования к валюте предложения 
3.1. в документах, входящих в предложение, Размер вознаграждения Участника должен быть выражен в процентах от суммы страховой премии (взносов) по Договору страхования);
3.2. в стоимость предложения должны быть включены все налоги и сборы с учетом уплачиваемых обязательных платежей.

4. Прочие положения
4.1. установленное по договору ограничение суммы (стоимости, объема продукции/работ/услуг) не влечет обязанность Общества по заказам продукции/работ/услуг на всю эту сумму. При заказе продукции/работ/услуг в меньшем объеме и/или на меньшую стоимость Исполнитель не вправе требовать от Общества каких-либо компенсаций, убытков, возмещений и прочих имущественных предоставлений, а также не вправе требовать увеличения стоимости единицы продукции по договору и/или изменения любых иных условий Договора;
4.2. Заказчик обеспечивает конфиденциальность полученных от Участников сведений, в том числе содержащихся в заявках. Предоставление этой информации другим Участникам публичного привлечения неограниченного круга посредников или третьим лицам возможно только в случаях, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящих Условий.
4.3. Заказчик не осуществляет возмещение участникам привлечения неограниченного круга посредников затрат, связанных с участием в привлечении, а также затрат, связанных с разработкой и изготовлением образцов продукции, произведенных для участия в привлечении.
4.4. Общество вправе отказаться от проведения привлечения, в любой момент без объяснения причин и каких-либо выплат, и компенсаций участникам.

5. Оценка участников
5.1. Общество оценивает соответствие участников привлечения квалификационным требованиям, установленным в п. 2 настоящих условий.
5.2. Основанием для отклонения предложения являются:
5.2.1. несоответствие участника требованиям привлечения;
5.2.2. несоответствие требованиям, указанным в п. 2 условий привлечения;
5.2.3. выявление признаков недобросовестности Участника при его проверке службой безопасности в целях проявления должной осмотрительности.


6. Подписание договора
6.1. С Участниками, соответствующим условиям настоящего привлечения, могут быть заключены договоры на условиях, указанных в Приложении № 5 «Существенные условия договора»;
6.2. Перед заключением договоров с Участниками будут проводиться переговоры по оптимизации стоимости услуг, указанных в настоящих Условиях. В любом случае стоимость услуг не может быть выше стоимости, указанной в Таблице 1 Приложения № 1 к Условиям Публичного привлечения;
6.3. Участникам будут высылаться приглашения на участие в переговорах с уточнением формы переговоров, места, даты и времени;
6.4. Договоры между Обществом и Участниками подписываются на основании Решения Конкурсной комиссии.

Приложение № 3 к Условиям Публичного привлечения

Порядок подачи предложений

1. Любой Участник может подать только одно предложение в отношении предмета привлечения.
Предложение Участника подается в виде оформленных раздельно групп документов. Документы предоставляются на электронную почту Заказчика (veselyutina@sberinsir.ru , ecz@sberinsur.ru) в виде сканированных копий. Документы каждой группы помещаются в отдельный файл архива формата «ZIP».
1. В случае соответствия предложения требованиям настоящих Условий Заказчик уведомляет об этом Участника. 
2. В письме указывается:
2.1. полное наименование Участника (с указанием организационно-правовой формы; в соответствии с учредительными документами (устав и пр.);
2.2. предмет Привлечения: «Привлечение неограниченного круга посредников –на оказание агентских услуг по реализации страховых продуктов ООО СК «Сбербанк страхование жизни» (Утвержденных протоколом № Э-533-1 от 06.10.2025). 





































[bookmark: _Hlk95316285]Приложение № 4 к Условиям Публичного привлечения 

Формы документов

Форма 1

Письмо о подаче предложения на участие в привлечении


«_____» __________________года №________________________

Уважаемые господа!

[bookmark: _GoBack]Изучив Условия для привлечения неограниченного круга посредников – на оказание агентских услуг по реализации страховых продуктов ООО СК «Сбербанк страхование жизни» (Утвержденных протоколом №Э-533-1 от 06.10.2025)
______________________________________________________________________________,
(полное наименование Участника с указанием организационно-правовой формы (в соответствии с учредительными документами))
зарегистрирован по адресу: __________________________________________________________,
(местонахождение Участника (в соответствии с учредительными документами))
сообщает о:
- о полном соответствии требованиям п. 2. Условий публичного привлечения неограниченного круга партнеров –на оказание агентских услуг по реализации страховых продуктов ООО СК «Сбербанк страхование жизни»;
-  принятии установленных в Условиях требований и условий привлечения неограниченного круга посредников- в целом, о согласии заключить договор/дополнительное соглашение  на указанных в условиях, по цене, предложенной нашей организацией (но не выше начальной) в соответствии с коммерческим предложением (Таблица №1), подтверждающими соответствие Участника и услуг требованиям, содержащимися в Условиях публичного привлечения.

Настоящее предложение действует до «____» _______________________20__ года.

Таблица 1 Коммерческое предложение.
	№
п/п
	Наименование Страхового продукта/программы*
	Ставка агентского вознаграждения от величины единовременной страховой премии (%), включая НДС

	1
	Защита на этапе роста
	__
Не более 85%



____________________________________
(подпись, М.П.)
____________________________________
(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)
Инструкции по заполнению
· Письмо следует оформить на официальном бланке участника отбора. Участник отбора присваивает письму дату и номер в соответствии с принятыми у него правилами документооборота.
· Участник отбора должен указать свое полное наименование (с указанием организационно-правовой формы) и местонахождение (в соответствии с учредительными документами (устав и пр.).
· Размер агентского вознаграждения и перечень сегментов АВ утверждается с участником по результатам преддоговорных переговоров 

Форма 2 
Приложение 1 к письму Участника о подаче заявки 
Форма Анкеты Участника 
	№ 
	Наименование
	Сведения об Участнике 

	1.
	Полное наименование (с указанием организационно-правовой формы, в соответствии с учредительными документами (устав и пр.)
	

	2
	ИНН:
	

	
	КПП:
	

	
	ОГРН:
	

	
	Дата постановки на учет в налоговом органе:
	

	
	ОКПО:
	

	
	ОКТМО:
	

	3
	Место нахождения (в соответствии с учредительными документами (Устав и пр.)
	

	4
	Фактический/Почтовый адрес
	

	5
	Банковские реквизиты (наименование и адрес банка, номер расчетного счета Участника в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты)
	

	6
	Веб-сайт, адрес электронной почты Участника
	

	7
	Фамилия, Имя и Отчество ответственного лица Участника с указанием должности, контактного телефона и адреса электронной почты
	

	8
	Система налогообложения
	

	9
	Ссылка на сайт nalog.ru на страницу со сведениями о принадлежности к субъектам среднего и малого предпринимательства
	



Подтверждаю согласие на проверку и обработку Заказчиком/Оператором моих персональных данных в целях  проведения закупочной процедуры в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, в том числе Федерального закона от 27 октября 2006 года № 152 – ФЗ «О персональных данных».
____________________________________

____________________________________
(подпись, М.П.)
____________________________________
(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)
Инструкции по заполнению
· Участник запроса предложений приводит номер и дату письма, приложением к которому является данная анкета.
· Участник запроса предложений указывает свое полное наименование (с указанием организационно-правовой формы) и местонахождение (в соответствии с учредительными документами (устав и пр.).
· Участники запроса предложений должны заполнить приведенную выше таблицу по всем позициям. В случае отсутствия каких-либо данных указать слово «нет».
· В графе 5 «Банковские реквизиты…» указываются реквизиты, которые будут использованы при заключении Договора.

Приложение № 5 к Условиям Публичного привлечения

Существенные условия договора
Предоставляется отдельным файлом
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АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР №___________



		г. Москва

		«___» ______202_ г.







______, именуемое в дальнейшем «Агент», в лице ______, действующей на основании ______, именуемое в дальнейшем «Агент», и Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Сбербанк страхование жизни», в лице ______, действующего на основании ______, именуемое в дальнейшем «Страховщик», далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор (далее - Договор) о нижеследующем:



1. Предмет договора

1.1. По Договору: Страховщик наделяет Агента полномочиями по совершению от имени, по поручению и за счет Страховщика следующих юридических и иных действий:

1.1.1. информировать потенциальных Страхователей о программах страхования Страховщика, указанных в Приложении № 1 к Договору, о правилах и условиях страхования Страховщика в порядке, установленном Договором;

1.1.2. содействовать заключению физическими лицами договоров страхования;

1.1.3. осуществлять предварительный расчет суммы страховой премии для оформления договоров страхования.

1.2. Все права и обязанности по Договорам страхования, заключаемым Страхователями в соответствии с условиями Договора, возникают у Страховщика. Агент не несет ответственности по Договорам страхования, заключенным Страховщиком с Клиентами. Страховщик подтверждает, что при совершении указанных в п. 2.1 Договора юридических и иных действий Агент выступает как уполномоченный представитель Страховщика.

1.3. Для осуществления оперативного взаимодействия при выполнении условий Договора Стороны назначают ответственных лиц (Координаторов) от Страховщика и от Агента, список которых с указанием фамилии, имени, отчества, контактных телефонов и адресов электронной почты передают друг другу посредством почтовой связи или электронной почты с получением подтверждения о принятии Стороной-адресатом электронного сообщения.

1.4. Решение о заключении договора страхования с Клиентами является исключительным правом Страховщика. 



2. Порядок исполнения договора

2.1. Страховщик наделяет Агента полномочиями по совершению от имени, по поручению и за счет Страховщика всех перечисленных в п.1.1 Договора юридических действий и иных действий, связанных с перечисленным в п.1.1. Договора. Страховщик подтверждает, что при совершении указанных в п.1.1 Договора юридических и иных действий Агент выступает как полномочный представитель Страховщика.

2.2. Агент совершает действия, указанные в п.1.1 Договора, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, условиями Договора, инструктивными документами и иными письменными требованиями Страховщика.

2.3. Агент осуществляет поиск потенциальных Страхователей для последующего заключения Страхователями договоров страхования со Страховщиком.

2.4. Агент проводит переговоры с потенциальными Страхователями о заключении ими договоров страхования со Страховщиком по программам страхования, указанным в Приложении № 1 к настоящему Договору, и осуществляет предварительный расчет страховой премии.

2.5. Агент не осуществляет сбор и передачу Страховщику сведений о Страхователях, Застрахованных лицах, их представителях, выгодоприобретателях, бенефициарных владельцах, предусмотренных требованиями Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» (далее Федеральный закон № 115-ФЗ), Положением Банка России от 12.12.2014 г. № 444-П «Об идентификации не кредитными финансовыми организациями клиентов, представителей клиента, выгодоприобретателей, бенефициарных владельцев в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» (далее - Положение Банка России от 12.12.2014г. № 444-П). 

2.6. Агент не проводит идентификацию клиентов Страховщика в целях исполнения требований Федерального закона № 115-ФЗ, Положения Банка России от 12.12.2014 г. № 444-П. Идентификация клиентов Страховщика осуществляется на стороне Страховщика до приема клиента на обслуживание.

2.7. В целях исполнения требований Федерального закона № 115-ФЗ Страховщик самостоятельно осуществляет сбор сведений по п.2.5 Договора и проведение идентификации Клиентов. Под клиентами Страховщика в целях исполнения настоящего Договора понимаются: физические лица, обращающиеся к Агенту по вопросам заключения договора страхования (потенциальный получатель страховой услуги); Страхователи, Застрахованные лица, их законные представители, выгодоприобретатели.

2.8. Агент не проводит индивидуальный андеррайтинг (финансовый, медицинский, пр.) потенциальных Страхователей (Застрахованных лиц). Обязанность по проведению индивидуального андеррайтинга потенциальных Страхователей (Застрахованных лиц) лежит на Страховщике.

2.9. Оформление договора страхования осуществляется на сайте Страховщика и включает в себя оформление всех прилагаемых к нему документов. При согласии Клиента заключить договор страхования Агент навигирует Клиента перейти по ссылке на сайте Агента, ведущей на сайт Страховщика для оформления договора страхования. Клиент при содействии Агента заполняет необходимые данные для оформления договора страхования на сайте Страховщика и оплачивает договор страхования через сайт Страховщика.

2.10. Все права и обязанности по договорам страхования, заключаемым при посредничестве Агента в соответствии с условиями Договора, возникают у Страховщика.

2.11. Обмен между Сторонами документами/сведениями в электронном виде в случаях, установленных Договором, осуществляется Сторонами по защищенному каналу электронной связи.

2.12. Обязательства по оказанию услуг, предусмотренные п.1.1 Договора, считаются исполненными Агентом при следующих условиях: 

2.12.1. консультация по вопросу заключения договора страхования проведена; 

2.12.2. договор страхования заключен и вступил в силу; 

2.12.3. в отношении договора страхования не поступило обращение Страхователя с отказом от данного договора страхования в период охлаждения; 

2.12.4. договор страхования не был расторгнут и не был прекращен по основаниям согласно п. 7.3.3 Договора на момент подписания Сторонами Акта (отчета) об оказанных услугах; 

2.12.5. сумма страховой премии (взноса) поступила на расчетный счет Страховщика своевременно и в полном объеме; 

2.12.6. при оказании услуг со стороны Агента не выявлено нарушений Договора и законодательства Российской Федерации.



3. Права и обязанности Сторон

3.1. Страховщик обязуется:

3.1.1. Предоставить Агенту информационные материалы для информирования Клиентов с целью информирования Страхователей о Страховщике, о страховой услуге (страховых продуктах и/или программах страхования), и доведения до Страхователей иной необходимой информации в соответствии с требованиями Закона РФ от 27.11.1992 № 4015-1 «Об организации страхового дела в Российской Федерации», нормативными актами Центрального банка Российской Федерации (Банка России), «Базовый стандарт защиты прав и интересов физических и юридических лиц - получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых организаций, объединяющих страховые организации и иностранные страховые организации» (утв. Банком России, Протокол от 01.10.2024 № КФНП-29)» и «Базового стандарта совершения страховыми организациями операций на финансовом рынке», утвержденного Банком России, протокол от 09.08.2018 г. № КФНП-24 (далее – Базовые стандарты). Страховщик гарантирует, что информация, содержащаяся в информационных материалах, предоставленных Агенту для информирования потенциальных Страхователей, является полной и достоверной, Страховщик имеет все необходимые разрешения (лицензии) на осуществление страхования по видам страхования и страховым продуктам (программам страхования), предусмотренным в Приложении № 6 к Договору.

3.1.2. В случае изменения информации, содержащейся в информационных материалах, предоставленных Агенту в соответствии с п.3.1.1 Договора для информирования Клиентов, письменно уведомлять об этом Агента и предоставлять Агенту обновленные информационные материалы не менее чем за 10 (десять) рабочих дней до начала действия изменений. 

3.1.3. Консультировать работников Агента по вопросам, необходимым для исполнения обязательств по Договору.

3.1.4. Обучить работников Агента порядку осуществления действий по консультированию клиентов с целью оформления договоров страхования на сайте Страховщика. 

3.1.5. В случае прекращения, приостановления или отзыва лицензии Страховщика на право осуществления страхования, не позднее рабочего дня, следующего за днем вступления в силу соответствующего решения органа страхового надзора, направить Агенту способом, указанным в п.1.5. Договора, извещение о необходимости прекращения Агентом деятельности, указанной в п. 2.1 Договора, предоставлении окончательного Акта (отчета), и счета на оплату агентского вознаграждения.

3.1.6. Предоставлять Агенту информационные материалы в виде памяток, презентаций, в ином виде по выбору Страховщика для доведения до клиентов информации о программах страхования (Приложение № 1 к Договору).  

3.1.7. При получении от Агента запросов или предложений направлять результаты рассмотрения предложений, новые или измененные информационные материалы в течение 10 рабочих дней.

3.1.8. Обеспечить соответствие информационных материалов, предоставляемых Агенту, законодательству Российской Федерации, в том числе, законодательству в области интеллектуальной собственности, о защите прав потребителей.

3.1.9. Осуществлять формирование Договора страхования с использованием УКЭП или факсимиле Страховщика на основании информации, заполненной Страхователем в экранной форме на сайте Страховщика, и направлять Договор страхования Страхователю на адрес электронной почты, указанный им при заполнении формы.



3.1.10. Обеспечивать потенциальным Страхователям возможность ознакомиться с условиями страхования, в том числе с текстом страховой документации (Договором страхования, условиями страхования, правилами страхования) до заключения Договора страхования, в том числе путем указания ссылок на страховую документацию, размещенную на сайте Страховщика, а также получать от Страхователя подтверждение ознакомления и согласия с условиями страхования, подписанное простой электронной подписью Страхователя в соответствии с Соглашением об ЭДО, представленном на сайте Страховщика.

3.1.11. В случае согласия потенциального Страхователя на заключение договора страхования обеспечивать фиксацию согласия потенциального Страхователя с условиями выбранной программы страхования и согласия на передачу персональных данных до его приобретения.

3.1.12. Принимать оплату от Страхователей по страховым договорам (полисам).

3.1.13. Принимать от Агента Акт (отчет) об оказанных агентских услугах, сформированный Агентом, на основании согласованного Реестра.

3.1.14. Подписывать Акт (отчет) об оказанных услугах Агента по форме Приложения № 2 к Договору по итогам отчетного периода и не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента получения от Агента Акта (отчета) предоставлять Агенту экземпляр подписанного Акта (отчета) в электронном виде в порядке, предусмотренном п. 1.5 Договора, или второй экземпляр подписанного Акта (отчета) на бумажном носителе, заверенный печатью и подписью уполномоченного представителя Страховщика. Акт (отчет) об оказанных агентских услугах (далее – Акт (отчет)) направляется на подписание Страховщику одновременно с предоставлением счета и счет-фактуры. 

3.1.15.  Не позднее рабочего дня, следующего за днем получения Акта (отчета) от Агента, подписывать своей усиленной квалифицированной электронной подписью и направлять Агенту экземпляр Акта (отчета) Агента в порядке, предусмотренном Соглашением об электронном документообороте, или на бумажном носителе, заверенный печатью и подписью уполномоченного представителя Страховщика.

3.1.16. В случае несоответствия данных, указанных в Акте (отчете), данным согласованного Сторонами Реестра, сообщить об этом Агенту в электронном виде в порядке, предусмотренном п. 1.5 Договора, не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня получения Акта (отчета).

3.1.17. После устранения Агентом несоответствий по Акту (отчету) не позднее второго рабочего дня с момента получения подписать Акт (отчет) и направить Акт (отчет) Агенту в порядке, установленном настоящим пунктом.

3.1.18. При не подписании Страховщиком Актов (отчетов) Агента в установленный срок и при неполучении сообщений о несоответствии данных по Актам (отчетам) Агента считается, что Акты (отчеты) Агента приняты и согласованы Страховщиком.



3.2. Агент обязуется:

3.2.1. Разместить на своем сайте в сети Интернет сведения, позволяющие идентифицировать Страховщика и обеспечить переход Клиента на официальный сайт Страховщика в сети Интернет, для оформления договора страхования.

3.2.2. С использованием Сайта Агента информировать потенциальных Страхователей о возможности заключения Договоров страхования по Страховым продуктам, указанным в Приложении № 1 и № 6 к Договору, путем размещения информационного материала, предоставленного Страховщиком на Сайте Агента, и в виде ссылки на официальный сайт Страховщика в сети Интернет, где Клиент может ознакомиться с правилами страхования, условиями страхового продукта (программы страхования), и информацией о Страховщике, включая информацию о его полном наименовании, месте нахождения, режиме работы и телефонах, виде деятельности, номере лицензии, а также иную информацию, предусмотренную статьей 6 Закона Российской Федерации от 27.11.1992 № 4015-1 «Об организации страхового дела в Российской Федерации», и оформить договор страхования.

3.2.3. В части, применимой для Агента в соответствии с настоящим Договором, соблюдать требования Базового стандарта защиты прав и интересов физических лиц - получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых организаций, объединяющих страховые организации и иностранные страховые организации, утвержден Банком России (Протокол от 01.10.2024 № КФНП-29), а также Базовый стандарт совершения страховыми организациями и иностранными страховыми организациями операций на финансовом рынке, утвержденный Банком России, протокол от 27.10.2022 № КФНП-39, размещенные на официальном сайте Банка России в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе путем размещения на сайте Агента в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» ссылки на сайт Страховщика.

3.2.4. В части, применимой для Агента в соответствии с настоящим Договором, соблюдать Стандарт оказания услуг кредитными организациями – членами Ассоциации «Россия», действующими в качестве представителей не кредитных финансовых организаций, утвержденный Общим собранием членов Ассоциации банков России (Ассоциация «Россия»), протокол от 31.01.2019. 

3.2.5. Консультировать Страхователей с положениями страховых документов, которые оформляются при заключении договора страхования.

3.2.6. Осуществлять предварительный автоматизированный расчет страховой премии в соответствии с тарифами Страховщика и условиями Страховых продуктов.

3.2.7. Осуществлять содействие в оформлении Договора страхования с использованием УКЭП или факсимиле Страховщика на основании информации, заполненной Клиентом в экранной форме на сайте Страховщика. Договор страхования направляется автоматически Страхователю после оплаты на адрес электронной почты, указанный им при заполнении формы. 

3.2.8. Агент обязан ознакомиться с Кодексом корпоративной этики Страховщика на его официальном сайте (https://sberbank-insurance.ru/upload/a3/a38385e70e86913c8d62c40eb2b44171.pdf) и придерживаться основных правил и принципов ведения бизнеса и стандартов поведения при осуществлении деловых отношений со Страховщиком.

3.2.9. При получении извещения о прекращении, приостановлении или отзыве лицензии на осуществление страхования, немедленно прекратить деятельность, указанную в п.2.1. Договора, передать Страховщику в течение 30 (тридцати) рабочих дней с момента получения Агентом соответствующего извещения окончательный Акт (отчет).

3.2.10. Ежемесячно, не позднее 3 (третьего) числа каждого календарного месяца или на следующий рабочий день, если такая дата приходится на выходной, нерабочий или праздничный день, формировать Итоговый реестр, выгружаемого ежемесячно и являющегося базой для расчета АВ по форме Приложения № 3 (далее – Итоговый реестр), включающий информацию обо всех договорах страхования, оформленных при содействии Агента, и за которые Агент ожидает агентское вознаграждение и в т.ч. за отчетный период, определяемый согласно п.7.2 настоящего Договора. Реестр предоставляется в формате «xls». 

3.2.11. Не позднее первого рабочего дня, следующего за датой получения от Страховщика согласования  Итогового реестра, согласно п.3.2.10 Договора, сформировать Акт (отчет) об оказанных услугах по форме Приложения № 2 (далее – Акт (отчет)) и предоставлять Страховщику подписанный Акт (отчет), а также счет на оплату агентского вознаграждения и счет-фактуру (при необходимости). Акт (отчет) и счет на оплату агентского вознаграждения предоставляются Агентом в электронном виде, и(или) на бумажном носителе в 2 (двух) экземплярах, заверенные подписью уполномоченного представителя Агента. Представление Актов (отчетов) и счета на оплату агентского вознаграждения на бумажных носителях осуществляются с использованием курьерской службы Страховщика. 

3.2.12. В случае обнаружения Страховщиком несоответствия данных в направленных ему Актах (отчетах) данным в ранее согласованном Сторонами Реестре Агент не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты получения соответствующего уведомления Агент вносит изменения в Акт (отчет) и направляет скорректированный Акт (отчет) Страховщику. В случае получения от Агента мотивированных возражений относительно ошибок, выявленных Страховщиком в направленном Акте (отчете), Договоры страхования, по которым Сторонами не достигнуто соглашение касательно их оплаты, исключаются из Акта (отчета) до урегулирования Сторонами разногласий по ним и при возможности включаются в последующие Акты (отчеты).

3.2.13. Возвратить Страховщику агентское вознаграждение по основаниям, предусмотренным настоящим Договором.

3.2.14. При обращении Страхователей, Застрахованных лиц информировать их о возможных вариантах предоставления заявлений в связи с заключенным Договором страхования и документов в связи с наступлением события, имеющего признаки страхового случая, предусмотренного Договором страхования.



3.3. Агент вправе:

3.3.1. При исполнении Договора Агент вправе полагаться на достоверность, полноту и актуальность информации и документов, поступающих от Страховщика для целей исполнения Договора.

3.3.2. Требовать качественного исполнения от Страховщика взятых на себя обязательств по Договору. В случае необеспечения качественного исполнения Агент вправе приостановить действия по Договору, предусмотренные пунктом 1.1. Договора.

3.3.3. Получать от Страховщика инструкции по вопросам, связанным с выполнением условий настоящего Договора.

3.3.4. Страховщик предоставляет Агенту право использовать наименование Страховщика, его товарный знак в целях исполнения обязательств по Договору. В случае предъявления к Агенту претензий и/или исков третьих лиц, связанных с несанкционированным использованием наименования Страховщика и/или его товарного знака, Страховщик обязуется самостоятельно и за свой счет урегулировать поступившие претензии и/или иски.

3.3.5. Агент не вправе подписывать от имени Страховщика договор страхования в виде электронного документа электронной подписью Агента, а также получать страховую премию от Страхователя по соответствующему договору страхования.

3.3.6. Агент не вправе заключать договор страхования в виде электронного документа от имени и за счет Страхователя или от своего имени, но за счет Страхователя.

3.3.7. Получать за оказанные им услуги от Страховщика агентское вознаграждение в соответствии с разделом 5 настоящего Договора.

3.3.8. Получать от Страховщика сведения о размере его уставного капитала, о лицензии на осуществление страхования, о сроках деятельности в качестве субъекта страхового дела, о видах и об условиях осуществляемого страхования, а также иные сведения, право на получение которых возникает у Агента в связи с заключением и исполнением настоящего Договора.



3.4. Страховщик вправе:

3.4.1. Давать Агенту письменные или устные указания/рекомендации, касающиеся исполнения Агентом обязательств по Договору. 

3.4.2. Требовать качественного исполнения Агентом взятых на себя обязательств по Договору.

3.4.3. Осуществлять контроль за исполнением Агентом условий Договора путем проведения проверок его деятельности и предоставляемой им отчетности в рамках исполнения Договора.

3.4.3.1. Проверки Агента могут осуществляться Страховщиком по месту нахождения Страховщика.

Проверки могут производиться Страховщиком: 

- в плановом порядке - не чаще 1 раза в год – с уведомлением Агента не менее, чем за 10 (десять) рабочих дней; 

- после начала реализации Агентом нового страхового продукта (программы страхования) Страховщика или изменения схемы его реализации в сроки, согласованные Сторонами;

- внеплановые проверки по факту жалобы Страхователя или при наличии информации о фактах нарушения Агентом Договора – с уведомлением Агента не менее, чем за 2 (два) рабочих дня.



4. Порядок участия Агента в обмене информацией

4.1. При обмене информацией в электронной форме Агент обязан соблюдать требования к обеспечению защиты информации при осуществлении деятельности в сфере финансовых рынков, установленные Положением Банка России  от 20.04.2021 № 757-П (ред. от 20.04.2021) Об установлении обязательных для не кредитных финансовых организаций требований к обеспечению защиты информации при осуществлении деятельности в сфере финансовых рынков в целях противодействия осуществлению незаконных финансовых операций, а также Приложением 7 к настоящему Договору.



5. Цена договора и порядок расчетов

5.1. За оказанные агентские услуги, предусмотренные Договором, Агент получает агентское вознаграждение, которое рассчитывается в процентах в соответствии с Приложением № 1 к Договору, включая НДС, от суммы страховых премий, перечисленных Страхователями в отчетном периоде в счет оплаты договоров страхования к договорам страхования, заключаемых Страховщиком при содействии Агента в отчетном периоде.

5.1.1. Отчетным периодом по настоящему Договору считается календарный месяц.

5.2. Агентское вознаграждение подлежит расчету по Договорам страхования, входящим в базу для расчета агентского вознаграждения. Базу для расчета агентского вознаграждения составляют Договоры страхования, по которым одновременно выполняются следующие условия:

[bookmark: _Hlk196145278]-  Договор страхования действует и был заключен при содействии Агента; .

- Период охлаждения по договору страхования истек; 

- Договор страхования оплачен в полном объеме и не позднее срока, указанного в договоре страхования;

- Страхователь не расторг договор страхования в течение периода охлаждения, предусмотренного условиями договора страхования, и у Страховщика отсутствуют основания для возврата страховой премии по договору страхования в соответствии с п.5.5. Договора; 

- Страховая премия идентифицирована и получена Страховщиком в полном объеме и в срок, указанный в договоре страхования.  

5.3. Сумма агентского вознаграждения с учетом НДС оплачивается Агенту при условии получения Страховщиком оплаты по страховым договорам за текущий отчетный период, согласно Реестру оплаченных договоров текущего отчетного периода (Приложение № 3 к договору), и перечисляется Страховщиком на счет Агента, указанный в разделе 12 Договора, в течение 3 (трех) рабочих дней после подписания Акта (отчета) об оказанных услугах Агента (Приложение № 2 к Договору). Подписание Акта (отчета) уполномоченными представителями Сторон должно завершиться не позднее 10 (десятого) рабочего дня календарного месяца, следующего за окончанием отчетного периода.

5.4. Агент выписывает счета-фактуры на сумму агентского вознаграждения в порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации, и передает их Страховщику в порядке, установленном п. 1.5. Договора.

5.5. В случае признания договора страхования недействительным / аннулированным / незаключенным по основаниям, предусмотренным действующим законодательством РФ, в том числе по решению суда / уполномоченного по правам потребителей финансовых услуг, а также в связи с несоответствием Правилам страхования / Условиям страхования, либо в случае отказа Страхователя от договора страхования в «период охлаждения», и возникновения обязанности возврата Страховщиком страховой премии Страхователю в полном объеме, услуги в части соответствующего договора страхования не считаются оказанными Агентом.

При этом:

- в случае признания договора страхования недействительным / аннулированным / незаключенным в текущем отчетном периоде – сведения по указанному договору страхования не подлежат включению в соответствующий Акт (отчет);

- в случае признания недействительным / аннулированным / незаключенным договора страхования, заключенного в предыдущих отчетных периодах – агентское вознаграждение подлежит корректировке и включаются в Акт (отчет) текущего отчетного периода, уменьшая итоговую сумму агентского вознаграждения за текущий отчетный период.

5.6. Стороны имеют право согласовать иные основания (не предусмотренные настоящим Договором) возврата Агентом Страховщику агентского вознаграждения, по Договорам страхования, заключенным по программе страхования согласно настоящему Договору, путем подписания Сторонами Реестра по форме Приложения № 4 к настоящему Договору. В случае согласования Сторонами оснований возврата агентского вознаграждения в Реестре по форме Приложения № 4 к настоящему Договору сумма агентского вознаграждения, подлежащая возврату Страховщику, согласовывается Сторонами в Акте (отчете) (Приложение к Приложению № 3 к Договору). Агентское вознаграждение подлежит возврату только при наличии согласованной суммы агентского вознаграждения, подлежащей возврату Страховщику в подписанном Сторонами Акте (отчете). 

5.6.1. В случае подписания Сторонами Реестра по форме Приложения № 4 к настоящему Договору, Стороны соглашаются и подтверждают, что агентское вознаграждение, выплаченное Страховщиком по договорам страхования, указанным в Реестре по форме Приложения № 4, является излишне выплаченным Агенту и подлежит возврату на основании подписанного Сторонами Акта (отчета).

Срок предоставления и согласования реестра по форме Приложения № 4 к настоящему Договору - ежемесячно не позднее 1 (первого) числа каждого календарного месяца или на следующей рабочий день, если такая дата приходится на выходной или нерабочий праздничный день.

В случае если Стороны согласовали реестр по форме Приложения № 4 позже, сумма агентского вознаграждения, подлежащая возврату Страховщику, включается в Акт (отчет) последующего отчетного периода. При отсутствии агентского вознаграждения, причитающего Агенту за отчетный период в случае расторжении настоящего Договора, Агент обязан вернуть агентское вознаграждение.

5.7. Если после выплаты агентского вознаграждения будет установлено, что агентские услуги не считаются оказанными в соответствии с условиями п.2.12 Договора, то излишне выплаченное агентское вознаграждение подлежит возврату Агентом.

Излишне выплаченная сумма агентского вознаграждения возвращается Агентом в течение 7 (семи) рабочих дней с даты получения от Страховщика подтверждающих документов, либо согласования Сторонами суммы излишне выплаченного агентского вознаграждения в Акте (отчете), подписанном Сторонами.

По согласованию Сторон Страховщик вправе зачесть подлежащую возврату Агентом сумму излишне выплаченного агентского вознаграждения из суммы агентского вознаграждения подлежащей уплате Агенту в любом последующем отчетном периоде.

Недоплаченная сумма агентского вознаграждения перечисляется Страховщиком Агенту в последующем отчетном периоде после получения от Агента подтверждающих документов.

5.8. Расходы, понесенные Агентом в связи с исполнением настоящего Договора, включены в агентское вознаграждения и дополнительно не оплачиваются.

5.9. Все расчеты по настоящему Договору производятся в безналичном порядке в Рублях Российской Федерации.



6. Разрешение споров, ответственность Сторон

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Договором.

6.2. Споры, возникающие между Сторонами, связанные с исполнением Договора, разрешаются в претензионном порядке. Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и о результатах уведомить в письменной форме другую Сторону в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения претензии. В случае невозможности разрешения спора в претензионном порядке, а также в случае неполучения ответа на претензию в установленный срок, такой спор передается в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации, в Арбитражный суд г. Москвы.

6.3. Стороны пришли к соглашению, что документы и информация, которыми Стороны будут обмениваться в рамках Договора, в том числе с использованием средств электронной связи, будут признаваться Сторонами в качестве доказательств наряду с иными доказательствами при рассмотрении споров, возникших между Сторонами из Договора или в связи с ним.

6.4. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся: стихийные бедствия; аварии; пожары; массовые беспорядки; повреждения линий связи; забастовки; военные действия; противоправные и иные действия третьих лиц; вступление в силу законодательных актов, постановлений и распоряжений государственных органов власти, органов местного самоуправления, препятствующих выполнению Сторонами обязательств по Договору, а также других обстоятельств, не зависящих от воли Сторон и препятствующих выполнению Сторонами своих обязательств по Договору, Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение взятых на себя обязательств по Договору.

6.5. Агент не несет ответственность за ненадлежащее информирование Страхователей о Страховщике, страховой услуге, непредоставление иной информации Страхователям, предусмотренной Законом РФ от 27.11.1991 № 4015-1 «Об организации страхового дела», нормативными актами Банка России и/или Стандартами саморегулируемой организации страховщиков, если Страховщик не предоставил указанную информацию, материалы Агенту, или своевременно не актуализировал ранее предоставленную информацию в срок, указанный в Договоре.

6.6. Агент не несет ответственности за информирование потенциальных Страхователей об услугах Страховщика, если Страховщик не уведомил Агента в соответствии с п. 3.1.9 Договора о наступлении обстоятельств, при которых Агент должен был прекратить оказание услуг по Договору и не возмещает возникшие, в связи с этим у Страховщика убытки в виде штрафов, неустоек, возмещении ущерба и прочего.

6.7. В случае предъявления Агенту предписаний, претензий, исков со стороны третьих лиц в том числе, контрольно-надзорных органов и клиентов, связанных с содержанием информационных материалов, указанных в п. 3.1.1. Договора, Страховщик разрешает все споры своими силами и за счет собственных средств. 

6.8. [bookmark: _GoBack]Страховщик обязуется в течение 30 (тридцати) рабочих дней с даты получения претензии возместить Агенту документально подтвержденные убытки, в том числе в виде штрафов, неустоек, иного возмещения вреда, в связи нарушением Агентом требований законодательства о рекламе, если предоставленная Агентом потенциальным Страхователям путем размещения на своем сайте _______ информация об услуге Страховщика, иная информация, которую Агент обязан довести до потенциального Страхователя, основана на недостоверной/неполной информации, предоставленной Страховщиком Агенту и/или размещенной на сайте Страховщика.

6.9. Стороны обязуются соблюдать требования антикоррупционного законодательства, включая, указанные в Приложении № 5 к Договору.

6.10. 	Агент не несет ответственности:

        - за содержание информационных материалов (памяток, презентаций и прочее), переданных Страховщиком Агенту для информирования Страхователей о страховых продуктах (программ страхования) Страховщика; 

        - за соответствие информационного материалов переданного Страховщиком Агенту требованиям законодательства об интеллектуальной собственности, о защите прав потребителей.

В случае предъявления к Агенту предписаний, претензий, исков со стороны третьих лиц в том числе, контрольно-надзорных органов и Клиентов, связанных с нарушением требований законодательства, персональных данных, интеллектуальной собственности, с использованием товарного знака, с содержанием информационных материалов, предоставленных Страховщиком в целях информирования потенциальных Страхователей о страховых продуктах Страховщика, Страховщик разрешает все споры своими силами и за счет собственных средств, а также обязуется возместить Агенту реальный ущерб, в том числе в виде штрафов, неустоек, иного возмещения вреда, понесенный им в связи с неисполнением  Страховщиком обязательств, предусмотренных пп. 3.1.8. и 3.1.9. Договора.

6.11. 	Стороны пришли к соглашению, что в случае нарушения обязательств, предусмотренных пп. 3.2.5-3.2.7. раздела 3.2 Договора Страховщик вправе требовать от Агента уплаты штрафа в размере 0,1 % размера агентского вознаграждения, выплаченного или подлежащего выплате (в случае если к дате выявления Страховщиком нарушения агентское вознаграждение не было выплачено Агенту) по заключенному между Страховщиком и Страхователем Договору страхования, в рамках которого выявлено нарушение. 

По подтвержденному Агентом нарушению право на предъявление требования о выплате штрафа возникает у Страховщика независимо от наличия вступивших в законную силу судебных актов (Решение Постановление, Определение и т.п.) или изданных актов любых надзорных органов (Акт, Протокол, Постановление, Предписание, Определение и т.п.) в которых подтверждены (установлены) факты указанных выше нарушений и(или) которые предписывают Страховщику устранить нарушение и(или) выплатить неустойку (штраф, пени).

В случае наличия противоречий и (или) разночтений между условиями настоящего пункта Договора и любыми иными условиями Договора, Стороны признают условия данного пункта приоритетными и подлежащими применению.



7. Конфиденциальность

7.1. Стороны договорились, что представляемая Сторонами друг другу техническая, финансовая, коммерческая и иная информация, связанная с предметом Договора, в том числе информация о персональных данных Страхователей, Застрахованных лиц, выгодоприобретателей, работников Сторон будет считаться конфиденциальной. 

7.2. [bookmark: _Hlk180685924]Стороны примут все необходимые и достаточные меры, чтобы предотвратить разглашение полученной информации, в том числе о персональных данных Страхователей (застрахованных лицах, выгодоприобретателях) и представителей Страхователей, работников Сторон третьим лицам.

7.3. В случае разглашения конфиденциальной информации какой-либо из Сторон, данная Сторона должна возместить другой Стороне понесенный и документально подтвержденный ущерб в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.4. В рамках обмена конфиденциальной информации Стороны заключили Соглашение о неразглашении конфиденциальной информации (Приложение № 8 к Договору).



8. Персональные данные

8.1. Термины, связанные с обработкой персональных данных (далее – ПДн), для целей Договора трактуются в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон 152-ФЗ).

8.2. В рамках настоящего Договора Агенту не осуществляет сбор ПДн субъектов персональных данных (далее - Субъектов ПДн) для исполнения обязательств по Договору и сопровождения оформления договора страхования.

8.3. В рамках настоящего Договора Агент не осуществляет обработку сведений о Страхователях, Застрахованных лицах, их представителях, выгодоприобретателях, бенефициарных владельцах, предусмотренных требованиями Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» (далее Федеральный закон № 115-ФЗ).

8.4. Стороны обязуются осуществлять обработку ПДн ответственных лиц (Координаторов) от Страховщика и от Агента, а также обеспечить конфиденциальность и безопасность ПДн при их обработке в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

8.5. При обработке ПДн Стороны обязуются принимать необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты ПДн от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения ПДн, а также от иных неправомерных действий в отношении ПДн.



9. Порядок электронного взаимодействия по Договору

9.1. Стороны признают, что документы, подписанные в рамках Договора с использованием УКЭП (усиленная квалифицированная электронная подпись, соответствующая требованиям Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и действующему законодательству РФ в сфере электронной подписи), равнозначны документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью и заверенным печатью соответствующей Стороны. 

9.2. Стороны подтверждают свое согласие на выставление счетов-фактур и направление Актов (отчетов) в электронном виде. Стороны подтверждают наличие технических средств и возможности принимать и обрабатывать электронные счета, счета-фактуры и Акты (отчеты). По договоренности Сторон обмен счетами-фактурами и Актами (отчетами) в электронном виде осуществляется по телекоммуникационным каналам связи через соответствующего оператора электронного документооборота с соблюдением порядка выставления и получения счетов-фактур и Актов (отчетов) в электронной форме по телекоммуникационным каналам связи с применением усиленной квалифицированной электронной подписи, действующей на дату выставления счета-фактуры или направления Акта (отчета).

9.3. Стороны гарантируют и заверяют друг друга, что они приложат все усилия для обеспечения конфиденциальности ключей УКЭП. Сторона, которой стало известно о нарушении конфиденциальности ключа УКЭП, обязана незамедлительно (но в любом случае – не позднее следующего календарного дня) одновременно с уведомлением выдавшего СКПЭП (Сертификат Ключа Проверки Электронной Подписи) удостоверяющего центра уведомить другую Сторону о данном факте, а также отказаться от использования данной УКЭП.

9.4. При необходимости подтверждения подписания Стороной соответствующих документов в рамках Договора УКЭП и/или их предоставления в отношениях с третьими лицами, включая государственные органы, нотариат, иные организации, обращение в которые может потребоваться в связи с исполнением Договора, в том числе в целях обеспечения прав и законных интересов Сторон, Стороны вправе использовать копию соответствующего документа, подписанного УКЭП, распечатанную на бумажном носителе и заверенную подписью уполномоченного представителя и печатью соответствующей Стороны. Стороны признают заверение такой копии своим уполномоченным представителем и печатью надлежащим и достаточным.

9.5. Стороны подтверждают свое согласие с тем, что в том случае, если какому-либо третьему лицу, включая, но, не ограничиваясь, государственному органу, суду, нотариусу, иному лицу, потребуется ознакомиться с документом, подписанным с использованием УКЭП одной из Сторон, соответствующая Сторона может представить такой документ на любом электронном носителе информации. Такой способ хранения и/или предоставления документов, подписанных УКЭП Сторон, Стороны признают надлежащим.

9.6. Организация электронного документооборота между Сторонами не отменяет использование бумажных носителей для обмена документами между Сторонами в рамках исполнения обязательств по Договору, подписанными уполномоченными лицами Сторон.



10. Срок действия и порядок досрочного прекращения Договора

10.1. Договор вступает в силу с даты его подписания, и действует до 31.12.2028 г., либо до достижения предельной (максимальной) стоимости, предусмотренной Приложением № 1 Договора, в зависимости от того, какое из этих условий наступит раньше.

10.2. Договор может быть продлен только путем подписания соглашения между Сторонами. В случае отсутствия указанного соглашения Договор прекращает свое действие.

10.3. Обязательства Сторон, возникшие до момента окончания срока действия Договора, действуют до полного их исполнения соответствующей Стороной.

10.4. Каждая из Сторон вправе досрочно отказаться от Договора путём направления другой Стороне письменного уведомления не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до указанной в уведомлении даты прекращения Договора. Агент, отказавшийся от Договора, сохраняет право на вознаграждение за действия, выполненные им до прекращения Договора.

10.5. Договор может быть изменен и/или дополнен по обоюдному согласию Сторон путем оформления дополнительных соглашений, которые являются его неотъемлемой частью, если иной порядок изменений не предусмотрен условиями Договора. Приложения № 2, 3, 4 Договору могут быть изменены. Направление одной из сторон оформленного по новой форме и подписанного Приложения, и принятие и подписание указанного Приложения другой Стороной будет считаться надлежащим согласованием Сторонами новой формы Приложения. В этом случае согласование новой формы Приложений № 2, 3, 4 путем заключения дополнительного соглашения к Договору не требуется.



11. Прочие условия

11.1. Стороны обязуются письменно уведомить друг друга об изменении адресов, телефонов и/или банковских реквизитов не позднее 5 (пяти) рабочих дней до дня вступления в силу данных изменений.

11.2. Ни одна из Сторон не вправе передавать третьим лицам свои обязанности по Договору без письменного согласия другой Стороны.

11.3. Все уведомления и запросы по Договору за исключением случаев, когда Договором предусмотрен иной порядок их направления, считаются направленными надлежащим образом другой стороне Договора в случае направления их по адресу, указанному в разделе 12 Договора, письмом с описью вложения и уведомлением о вручении, передачи через курьера уполномоченному лицу другой Стороны, либо с использованием электронной почты в виде электронного письма, направленного от ответственного лица (Координатора) одной стороны в адрес ответственного лица (Координатора) другой стороны. 

11.3.1. Координаторы сторон:

11.3.1.1. Со стороны Агента: _____________________

11.3.1.2. Со стороны Страховщика: _____________________

11.3.2. В случае изменения контактов Координатора соответствующей стороной направляется уведомление в адрес другой стороны.

11.4. Стороны подтверждают, что указанные в Договоре действия не имеют и не могут иметь своим результатом ограничение конкуренции на рынке финансовых услуг.

11.5. Никакое из условий Договора не подразумевает и не предусматривает деятельность по ограничению или созданию препятствий для конкуренции на рынке страховых и (или) банковских услуг, предоставление Страховщику преимуществ по сравнению с другими страховщиками, осуществляющими свою деятельность на территории Российской Федерации.

11.6. Договор не ведет к установлению или поддержанию цен (тарифов), скидок, надбавок (доплат), наценок, повышению, снижению или поддержанию цен на торгах, разделу товарного рынка по территориальному принципу, объему продажи или покупки товаров, ассортименту реализуемых товаров либо составу продавцов или покупателей (заказчиков), а также экономически или технологически необоснованному отказу от заключения договоров с определенными продавцам или покупателями (заказчиками), если такой отказ прямо не предусмотрен нормативными правовыми актами и судебными актами, навязыванию контрагенту условий Договора, невыгодных для него или не относящихся к предмету Договора; а также иных случаев ограничения конкуренции, запрещенных действующим законодательством Российской Федерации.

11.7. Никакое из условий Договора не предусматривает и не подразумевает какого-либо тарифного соглашения между Сторонами, запрещенного законодательством о защите конкуренции, и не может быть истолковано как взаимное согласование цен, тарифов, скидок при взаимном сотрудничестве Сторон.

11.8. Никакое из условий Договора не предусматривает обязанностей или прав Агента по навязыванию в какой-либо форме, прямо или косвенно, услуг Страховщика Страхователям и не может быть истолковано соответствующим образом.

11.9. Никакое из условий Договора не предусматривает эксклюзивность сотрудничества Сторон и не может быть истолковано как ограничение прав Агента или Страховщика на заключение аналогичных договоров с третьими лицами.

11.10. Страховщик не вправе использовать фирменную символику Агента (товарный знак/ логотип) в маркетинговых и рекламных материалах, созданных в рамках реализации Договора, без письменного согласия на то Агента.

11.11. Договор составлен в письменной форме и является действительным при наличии подписей уполномоченных представителей Сторон. Договор может быть подписан уполномоченными представителями Сторон собственноручно либо с использованием УКЭП. Договор, подписанный с использованием УКЭП, признается электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью уполномоченного представителя Стороны по Договору.

11.12. Все приложения к Договору являются его неотъемлемыми частями.

11.13. Приложения:

Приложение № 1 – Размер агентского вознаграждения.

Приложение № 2 – Акт (отчет) об оказанных услугах Агента (форма).

Приложение № 3 – Итоговый реестр Договоров страхования (форма).

Приложение № 4 – Реестр Договоров страхования для возврата выплаченного Агентского вознаграждения (форма).

Приложение № 5 – Антикоррупционная оговорка.

Приложение № 6 – Действующие страховые продукты.

Приложение № 7 – Соглашение об электронном документообороте.

Приложение № 8 - Соглашение о неразглашении конфиденциальной информации.



12. Адреса и реквизиты Сторон



		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.
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Приложение № 1

к Агентскому договору № _________ от «____» ______________ 202_ г.



РАЗМЕР АГЕНТСКОГО ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ



		№ п/п

		Страховой продукт

		Размер вознаграждения Агента в % от суммы страховой премии по договору страхования, включая НДС



		1

		Защита на этапе роста

		50 %







1. Максимальный размер вознаграждения Агента по Договору не может превышать 10 000 000 (Десять миллионов) рублей с учетом НДС. При выполнении Агентом поручений Страховщика на меньшую сумму Агент не вправе требовать от Страховщика выплаты максимальной суммы вознаграждения, установленной настоящим пунктом. 

2. Соглашением Сторон максимальный размер вознаграждения Агента по Договору может быть изменен путем подписания дополнительного соглашения к Договору.

3. Агентское вознаграждение включает НДС в размере, установленном действующим законодательством Российской Федерации.







		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.













Приложение № 2

к Агентскому договору № _________ от «____» ______________ 2025 г.





Акт (отчет) об оказанных услугах Агента  №_____________

к Агентскому договору №_____ от ______ 2021 г. (далее-Договор)

за период с __.__.202_г. по __.__.202_г.

г. Москва															«___» ________ 202__ года



          На основании Агентского договора №____ от «___»_______2021 г. _________ - Агент - в лице _______________(ФИО полностью, должность), действующего на основании _________, и ООО СК «Сбербанк страхование жизни» - Страховщик в лице  _________________(ФИО полностью, должность), действующего на основании __________________,  удостоверяют, 

1. Агент оказал, а Страховщик принял услуги, предусмотренные Договором. Сумма агентского вознаграждения, подлежащая выплате Агенту за Отчетный период в соответствии с разделом 5 Договора и Приложением № 1 к Договору, составляет 		(цифрами) ( 	(прописью)) руб. 	копеек, включая НДС в размере 	(цифрами) (	 (прописью)) руб. 	копеек.



		№ п\п

		Наименование страхового продукта

		Номер договора страхования

		Дата оплаты

		Дата начала срока страхования

		Сумма полученных Страховщиком страховых премий (взносов), руб.

		Сумма агентского вознаграждения с учетом НДС руб.

		НДС, руб. (гр.8*20/120) от суммы агентского вознаграждения

		Сумма агентского вознаграждения Агента без НДС руб. (гр.8-гр.9)



		1

		2

		3

		4

		5

		6

		7

		8

		9



		…

		

		

		

		

		

		

		

		







2. Обязательства исполнены Агентом надлежащим образом. Стороны претензий друг к другу не имеют. На момент составления и подписания Акта (отчета) указанные в нем требования никем из Сторон не оспариваются. Размер агентского вознаграждения, указанный в Акте (отчете), рассчитан в соответствии с условиями Договора.

3.	Сумма агентского вознаграждения, подлежащая возврату Страховщику на основании п.5.5 Агентского договора в соответствии с Приложением №1 к Акту (отчету) «Отчет по досрочно расторгнутым договорам страхования (полисам) за период с________  по_________»   составляет:________ (________ (прописью) руб., (в том числе  НДС) в размере (________ (прописью) руб.

4.	В соответствии с п. 5.6. Агентского договора производится зачет суммы вознаграждения, подлежащей возврату Страховщику, из суммы вознаграждения, подлежащей уплате Страховщиком в соответствии с Актом (отчетом), в размере _________(_______) рублей.

5.	Сумма агентского вознаграждения, подлежащая выплате Агенту за отчетный период с учетом произведенного зачета составляет_________(_________) рублей, включая НДС в размере _______(_______) рублей. 

6.	Акт (отчет) составлен в 2 (двух) экземплярах и имеющих равную юридическую силу по одному для каждой из Сторон.



		Агент

		Страховщик



		Агент

_________  	/ _________/

подпись

м.п..

		ООО СК «Сбербанк страхование жизни»





 	__________  / подпись

м.п.







Отметки о получении Акта (отчета)

Дата получения Страховщиком Акта (отчета), подписанного Агентом «__»________ 202_ г. 

Принял:

Представитель Страховщика 	/ 	/





Дата получения Агентом Акта (отчета), подписанного Сторонами.

« 	»  __________ 202_г. 

Принял:

Представитель Агента 	/ 	/

Форма согласована



		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.





							







Приложение

к Акту (отчету ) №______ к Агентскому договору № _______ от __________ 202_ г.



Отчет 

по досрочно расторгнутым договорам страхования (полисам)

за период с________  по_________.



г. Москва							                          «___» ________ 202__ года



		№ п/п

		Номер договора страхования

		Дата заключения договора страхования 

		Дата отказа Страхователя от договора страхования

		Сумма страховой премии, причитающаяся к возврату Страхователю, руб.

		Сумма агентского вознаграждения с НДС, причитающаяся к возврату Страховщику /к удержанию при выплате агентского вознаграждения Агенту, руб.



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		Итого

		





Страховщик: 							Агент: 		

_________________ /_______________/				______________ /_______________/ 

МП, подпись							МП, подпись	

Форма согласована



					

		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.





		















































Приложение № 3

к Агентскому договору № _________ от «____» ______________ 2025 г.



[bookmark: _Hlk137737734]

[bookmark: _Hlk156918452]Итоговый реестр Договоров страхования



В соответствии с п. 3.2.10. Агентского договора №__от ___________202_г. Агент направляет Страховщику информацию о заключенных при содействии Агента Договорах страхования для согласования и подготовки Агентом Акта (Отчета) об оказанных агентских услугах:

		№ п/п

		Номер Договора страхования

		Страховой продукт

		Дата заключения

		Дата начала срока страхования

		Сумма страховых премий, руб.



		1

		

		

		 

		 

		 



		2

		

		

		

		

		



		…

		

		

		

		

		



		Итого

		









Форма согласована



		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.





							











































































Приложение № 4

к Агентскому договору № _________ от «____» ______________ 2025 г.



[bookmark: _Hlk137738423]

Реестр Договоров страхования 

для возврата выплаченного Агентского вознаграждения



В соответствии с п. 3.2.12. Агентского договора №__от ___________202_г. Стороны согласовали основания возврата Агентом Страховщику агентского вознаграждения по следующим договорам страхования:



		№ п/п

		Номер Договора страхования

		Дата заключения

		Сумма агентского вознаграждения, руб.

		Основание возврата агентского вознаграждения Агентом Страховщику



		1

		 

		 

		 

		 



		2

		 

		 

		 

		 



		3

		 

		 

		 

		 



		 Всего к выплате 

		 

		                     -     







Сумма агентского вознаграждения, подлежащая возврату Агентом, рассчитанная в соответствии с ранее выплаченным вознаграждением, составляет _____________ (______) руб. коп.

1.  Агентское вознаграждение, выплаченное Страховщиком Агенту по договорам страхования, указанным в настоящем Реестре, является излишне выплаченным Агенту и подлежит возврату на основании подписанного Сторонами Акта (отчета).

2.  Настоящий Реестр составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу по одному для каждой из Сторон.



Форма согласована



		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.





							





















































Приложение № 5 

к Агентскому договору ______  от «___» ___________ 2025 г.

Антикоррупционная оговорка

1.1. При заключении, исполнении, изменении и расторжении Договора Стороны принимают на себя следующие обязательства:

1.1.1.	Стороны, их работники, уполномоченные представители и посредники по Договору не предлагают, не обещают, не требуют, не разрешают предоставление, не предоставляют каких-либо денег, ценных бумаг, иного имущества, не оказывают услуги имущественного характера, не выполняют работы, не предоставляют какие-либо имущественные права, прямо или косвенно, лично или через посредников любым лицам для оказания влияния на действия (бездействие) и/или решения этих и/или других лиц с целью получения каких-либо выгод (преимуществ) или для достижения иных целей.

1.1.2.	Стороны, их работники, уполномоченные представители и посредники по Договору не осуществляют действия (бездействие), квалифицируемые применимым законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, посредничество во взяточничестве/коммерческом подкупе, злоупотребление полномочиями, незаконное вознаграждение от имени юридического лица, а также иные действия (бездействие), нарушающие требования применимого законодательства и применимых норм международного права в области противодействия коррупции.

1.1.3.	Стороны  уведомляют друг друга о ставших известными им обстоятельствах, которые являются или могут явиться основанием для возникновения конфликта интересов[footnoteRef:2]; воздерживаются от совершения действий (бездействия), влекущих за собой возникновение или создающих угрозу возникновения конфликта интересов;  оказывают иное содействие друг другу в целях выявления, предупреждения и предотвращения коррупционных правонарушений и конфликтов интересов в рамках и в связи с отношениями Сторон по Договору. [2:  Если иное не следует из других положений Договора, термин «конфликт интересов» понимается в значении, определенном в статье 10 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».] 


1.2. Положения пункта 1.1 Приложения №5 к Договору распространяются на отношения, возникшие до его заключения, но связанные с заключением Договора.

1.3. В случае появления у Стороны сведений о фактическом или возможном нарушении другой Стороной, ее работниками, представителями или посредниками1 по Договору каких-либо положений пунктов 1.1.1-1.1.3 Приложения №5 к Договору (далее – Нарушение коррупционной направленности), такая Сторона обязуется незамедлительно  письменно уведомить другую Сторону об этом[footnoteRef:3]. Такое уведомление должно содержать указание на реквизиты Договора, описание фактических обстоятельств, связанных с Нарушением коррупционной направленности, которые послужили основанием для направления уведомления. К уведомлению должны быть приложены подтверждающие документы и/или материалы[footnoteRef:4]. [3:  Уведомление Агенту направляется в порядке, предусмотренном Договором, по адресу: 121170, г. Москва, Кутузовский проспект д. 32 к. 1 Уведомление Страховщику направляется по адресу: 121170 Москва, ул. Поклонная, д.3, корп.1. ]  [4:  К ним относятся показания участников и очевидцев событий, письменные документы, переписка посредством электронной почты, sms и мессенджеров, аудио- и видеозаписи и т.п.
] 


Сторона, получившая уведомление, обеспечивает его конфиденциальное рассмотрение, а также направляет другой Стороне мотивированный ответ в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты получения уведомления. В случае несогласия Стороны, получившей уведомление, c предоставленными в уведомлении обстоятельствами, связанными с Нарушением коррупционной направленности, которые послужили основанием для направления уведомления и/или подтверждающими документами и/или материалами, в своем ответе она должна привести возражения в отношении направленных сведений о Нарушении коррупционной направленности.

1.4. В случаях (i) получения Стороной от другой Стороны ответа, подтверждающего Нарушение коррупционной направленности, или (ii) отсутствия в полученном Стороной ответе от другой Стороны возражений в отношении направленных сведений о Нарушении коррупционной направленности, Сторона вправе расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке, направив письменное уведомление о расторжении.

Договор считается расторгнутым по истечении 10 (десяти) календарных дней с даты получения другой Стороной соответствующего письменного уведомления о расторжении Договора. Сторона, по инициативе которой был расторгнут Договор, в соответствии с положениями настоящего пункта, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения Договора.



		Агент

		Страховщик



		____________________//

подпись

м.п.

		____________________/ /

подпись

м.п.






Приложение № 6 

к Агентскому договору ______  от «___» ___________ 202_ г.



Действующие страховые продукты:

[bookmark: _Hlk180688374]1.1 Страховой продукт «Защита на этапе роста»



		Параметры страхового продукта

		Описание



		Возраст Застрахованного лица

		Возраст не менее 18 лет на дату начала действия полиса страхования и не более 75 лет на дату окончания действия полиса



		Порядок оплаты страховой премии

		единовременно



		Валюта

		Российский рубль



		Страховые риски

		Без заболеваний и без инвалидности (для лиц, не имеющих 1-ой, 2-ой или 3-ей группу инвалидности или направления на МСЭ и не имеющих 5 заболеваний (онкологическое заболевание, ишемическая болезнь сердца (инфаркта миокарда, стенокардии), инсульт, цирроз печени):

1. «Смерть»;

2. «Инвалидность»;



Без инвалидности НС (для лиц, не имеющих 1-ой, 2-ой или 3-ей группу инвалидности или направления на МСЭ:

1. «Смерть в результате несчастного случая»;

2 «Инвалидность в результате несчастного случая»



		Программы страхования

		Защита на этапе роста без заболеваний и без инвалидности 

(На дату начала для лиц, не имеющих 1-ой, 2-ой или 3-ей группу инвалидности или направления на МСЭ и не имеющих 5 заболеваний):

1. «Смерть»;

2. «Инвалидность»;



		

		

Защита на этапе роста без инвалидности НС

(На дату начала для лиц, не имеющих 1-ой, 2-ой или 3-ей группу инвалидности или направления на МСЭ):

1. «Смерть в результате несчастного случая;

2 «Инвалидность в результате несчастного случая»



		Срок страхования 

		от 3 (трех) до 60 (шестидесяти) месяцев





		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.






















Приложение № 7 

к Агентскому договору ______  от «___» ___________ 202_ г.



Соглашение

об электронном документообороте



_______, в лице ______, действующей на основании ________, именуемый в дальнейшем «Сторона 1», с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Сбербанк страхование жизни», сокращенное наименование ООО СК «Сбербанк страхование жизни, именуемое в дальнейшем «Сторона 2», в лице ______, действующего на основании _____, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны» / «Участники электронного документооборота», а по отдельности - «Сторона»/«Участник электронного документооборота», заключили настоящее Соглашение об электронном документообороте (далее - «Соглашение») о нижеследующем:



1. Понятия и определения:

Термины, перечисленные в Федеральном законе от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», применяются в настоящем Соглашении в соответствии с определениями, данными в вышеуказанном федеральном законе.

В рамках настоящего Соглашения Удостоверяющим центром, а также Оператором электронного документооборота (он же - «Оператор Системы ЭДО») выступает Акционерное общество «Производственная фирма «СКБ Контур» (сокращенное наименование – АО «ПФ «СКБ Контур»; ОГРН 1026605606620).

«Система ЭДО» - корпоративная информационная система, в которой осуществляется обмен информацией в электронной форме между участниками электронного документооборота, и в которой Оператором Системы ЭДО установлен порядок использования электронной подписи.

Право пользования Системой ЭДО предоставлено Сторонам АО «ПФ «СКБ Контур». 

Информационная безопасность в рамках электронного документооборота обеспечивается КриптоПро CSP (программное средство криптографической защиты информации, используемое для реализации хотя бы одной из следующих функций – шифрование, создание электронной подписи, проверка электронной подписи, создание ключа электронной подписи и ключа проверки электронной подписи в соответствии с утвержденными стандартами (ГОСТ 34.12-2018, ГОСТ 34.13-2018, ГОСТ Р34.10-94, ГОСТ Р 31.10-2012, ГОСТ Р34.11-2001, ГОСТ Р34.11-2012, ГОСТ Р34.10-2012) и сертифицированное в соответствии с действующим законодательством).

Безопасность персональных данных при их обработке в Системе ЭДО, а также защита каналов связи между Сторонами при использовании Системы ЭДО, осуществляется в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и обеспечивается Оператором Системы ЭДО. 



2. Предмет Соглашения. 

2.1. Стороны соглашаются осуществлять документооборот по настоящему Агентскому договору в электронном виде по каналам связи с использованием Усиленной квалифицированной электронной подписи в любых правоотношениях, за исключением случая, указанного в п. 2.5. Соглашения.

2.2. Электронный документ, подписанный Усиленной квалифицированной электронной подписью, признается Электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью и заверенному печатью (при наличии), и может применяться в любых правоотношениях в соответствии с законодательством РФ, кроме случая, если федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами установлено требование о необходимости составления документа исключительно на бумажном носителе.

2.3. Одной Усиленной квалифицированной электронной подписью могут быть подписаны несколько связанных между собой Электронных документов - Пакет электронных документов.

2.4. Электронный документ/Пакет электронных документов по каналам связи считается исходящим от Участника электронного документооборота, если он подписан Усиленной квалифицированной электронной подписью, принадлежащей уполномоченному лицу Участника электронного документооборота, и он направил Электронный документ/Пакет электронных документов через Оператора электронного документооборота по телекоммуникационным каналам связи.

2.5. Стороны обязаны информировать друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде, подписанными Усиленной квалифицированной электронной подписью. В этом случае в период действия такого сбоя Стороны производят обмен документами на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью и заверением печатью (при необходимости и при наличии).

2.6. При осуществлении обмена Электронными документами Стороны используют форматы документов, включая, но не ограничивая, форматы, установленные уполномоченными органами исполнительной власти. Если форматы документов не утверждены, то Стороны используют согласованные между собой форматы.

3. Обязанности Сторон.

3.1. При использовании Усиленных квалифицированных электронных подписей Стороны обязаны:

3.1.1. обеспечивать конфиденциальность Ключей электронных подписей, в частности не допускать использование принадлежащих им Ключей электронных подписей без их согласия;

3.1.2. уведомлять Удостоверяющий центр, выдавший квалифицированный сертификат, и иных участников электронного документооборота о нарушении конфиденциальности Ключа электронной подписи в течение не более чем одного рабочего дня со дня получения информации о таком нарушении;

3.1.3. не использовать Ключ электронной подписи при наличии оснований полагать, что конфиденциальность данного Ключа нарушена;

3.1.4. использовать для создания и проверки Усиленных квалифицированных электронных подписей, создания Ключей электронных подписей и Ключей их проверки средства электронной подписи, имеющие подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи».

3.2. Каждая из Сторон несет ответственность за обеспечение конфиденциальности Ключей электронной подписи/проверки электронной подписи, недопущение использования принадлежащих ей Ключей третьими лицами.

3.4. Каждая Сторона имеет право запрашивать и обязана по запросам другой Стороны направлять не позднее следующего рабочего дня с момента получения запроса надлежащим образом оформленные   бумажные копии Электронных документов, обмен которыми проходил с помощью Системы ЭДО.



4. Действительность Усиленной квалифицированной электронной подписи.

4.1. Усиленная квалифицированная электронная подпись признается действительной до тех пор, пока решением суда не установлено иное, при одновременном соблюдении следующих условий:

4.1.1. квалифицированный сертификат создан и выдан аккредитованным удостоверяющим центром, аккредитация которого действительна на день выдачи указанного сертификата;

4.1.2. квалифицированный сертификат действителен на момент подписания Электронного документа (при наличии достоверной информации о моменте подписания Электронного документа) или на день проверки действительности указанного сертификата, если момент подписания Электронного документа не определен;

4.1.3. имеется положительный результат проверки принадлежности владельцу квалифицированного сертификата Усиленной квалифицированной электронной подписи, с помощью которой подписан Электронный документ, и подтверждено отсутствие изменений, внесенных в этот документ после его подписания. При этом проверка осуществляется с использованием средств электронной подписи, имеющих подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», и с использованием квалифицированного сертификата лица, подписавшего Электронный документ.



5. Порядок проверки неквалифицированной электронной подписи:

5.1. Подтверждением действительности неквалифицированной электронной подписи в электронном документе является:

· соответствие электронной подписи на дату ее формирования признакам Усиленной квалифицированной электронной подписи.

· действительность электронной подписи на дату ее формирования в соответствии с п. 4 Соглашения.

5.2. Проверка осуществляется с использованием средств электронной подписи, имевших на дату формирования электронной подписи подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи».



6. Взаимодействие с Удостоверяющим центром и Оператором электронного документооборота.

6.1. Стороны не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты подписания настоящего Соглашения обязуются за свой счет получить квалифицированные сертификаты (при необходимости).

6.2. Условия использования Усиленной квалифицированной электронной подписи, порядок проверки Электронной подписи, правила обращения с Ключами и сертификатами устанавливаются нормативными документами (регламентами) Удостоверяющего центра, размещенными на сайте: http://ca.skbko№tur.ru; по данным вопросам Стороны руководствуются нормативными документами Удостоверяющего центра. 

6.3. В случае изменения учетных данных, содержащихся в заявлении об участии в электронном документообороте в электронном виде по каналам связи, Сторона не позднее одного рабочего дня со дня соответствующего изменения представляет Оператору электронного документооборота заявление о внесении изменений в ранее сообщенные данные. 

6.4. Выставление и получение Электронных документов/Пакетов электронных документов по телекоммуникационным каналам связи осуществляется через АО «ПФ «СКБ Контур».

6.5. Стороны подтверждают свою готовность осуществлять документооборот в электронном виде с использованием Усиленной квалифицированной электронной подписи как с технической стороны (наличие технических, программных средств, оборудование рабочего места и т.д.), так и с юридической стороны (наличие соответствующего лицензионного (сублицензионного) договора с правообладателем необходимых программных продуктов).



7. Обмен электронными документами.

7.1. Обмен Электронными документами/Пакетами электронных документов между Сторонами по телекоммуникационным каналам связи с применением Усиленной квалифицированной электронной подписи производится в следующем порядке (наименование «Сторона 1» и «Сторона 2» используется в п. 7.1.1. – п. 7.1.3. Соглашения не в контексте наименования Сторон настоящего Соглашения, а для детального описания схемы обмена Электронными документами между Сторонами):

7.1.1. Датой выставления Стороне 1 Электронного документа/Пакета электронных документов по телекоммуникационным каналам связи считается дата поступления файла Электронного документа/Пакета электронных документов Оператору электронного документооборота от Стороны 2, указанная в подтверждении этого Оператором электронного документооборота.

7.1.2. Датой получения Стороной 1 Электронного документа/Пакета электронных документов по телекоммуникационным каналам связи считается дата направления Стороне 1 Оператором электронного документооборота файла Электронного документа/Пакета электронных документов Стороны 2, указанная в подтверждении этого Оператором электронного документооборота.

7.1.3. Электронный документ/Пакет электронных документов считается полученным Стороной 1, если ей поступило соответствующее подтверждение Оператора электронного документооборота, при наличии извещения Стороны 1 о получении Электронного документа/Пакета электронных документов, подписанного Усиленной квалифицированной электронной подписью Стороны 2 и подтвержденного Оператором электронного документооборота.

7.1.4. Участники электронного документооборота обеспечивают хранение Электронных документов/Пакетов электронных документов, подписанных Усиленной квалифицированной электронной подписью, составление и выставление которых предусмотрено настоящим Соглашением, совместно с применявшимся для формирования Электронной подписи указанных документов квалифицированным сертификатом в течение срока, установленного действующим законодательством РФ.



8. Заключительные положения.

8.1. Любые изменения и дополнения к настоящему Соглашению оформляются путем подписания Сторонами дополнительных соглашений. Дополнительные соглашения считаются действительными, если они совершены в письменной форме (подписаны уполномоченными представителями Сторон и заверены печатями Сторон, при их наличии) либо переданы с применением Системы ЭДО в электронном виде с использованием Усиленной квалифицированной электронной подписи.

8.2. Настоящее Соглашение составлено и подписано в 2 (двух) идентичных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.



ПОДПИСИ СТОРОН





		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.





































Приложение № 8 

к Агентскому договору ______  от «___» ___________ 2025 г.



Соглашение о неразглашении конфиденциальной информации

                                                                                       



 ______, в лице _____, действующей на основании _____, с одной стороны, ООО СК «Сбербанк страхование жизни», в лице _____, действующего на основании _____, заключили настоящее Соглашение о неразглашении конфиденциальной информации (далее – Соглашение) о нижеследующем.



1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1. Конфиденциальная информация – любая информация Передающей стороны, снабженная грифом "Коммерческая тайна"/"Конфиденциально" и/или имеющая действительную или потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, предоставленная Передающей стороной Получающей стороне устно или письменно, путем передачи документов, в том числе в электронном виде с обеспечением защиты от несанкционированного доступа к передаваемой информации, относящаяся к бизнес либо финансовым планам и стратегиям, включая, без ограничений, информацию о рынках, финансовых документах, финансовой отчетности и учету (за исключением случаев установленных законодательством РФ и иными международным актами и соглашениями), клиентах, договорных отношениях, ценообразованию и маркетингу товаров (работ, услуг), техническую информацию, коммерческие секреты, ноу-хау, исследования, производственные планы, концепты, объекты интеллектуальной деятельности (в т.ч. открытия, изобретения, рационализаторские предложения, полезные модели, конструкции, промышленные образцы, не запатентованные по каким-либо мотивам, программы для ЭВМ, базы данных, эскизы товарных знаков, не зарегистрированные по каким-либо причинам), а также независимо от наличия грифа "Коммерческая тайна"/"Конфиденциально" иные сведения (информация), являющиеся конфиденциальными в силу прямого указания на их конфиденциальный характер в действующем законодательстве (персональные данные, сведения составляющие тайну страхования, врачебную тайну и т.п.).

Стороны установили, что передача вышеуказанной информации должна осуществляться исключительно способами, установленными в Разделе 4 настоящего Соглашения. 

Порядок обращения с конфиденциальной информацией, полученной Сторонами или их Представителям устно во время проведения встреч, переговоров, обсуждения договорных отношений между Сторонами определяется п. 4.5. Соглашения.

1.2. Представители – лица, ответственные за реализацию настоящего Соглашения, а также работники Сторон и иные уполномоченные представители Сторон, которые в соответствии с настоящим Соглашением имеют доступ к Конфиденциальной информации.

1.3. Третье лицо (третьи лица) - любое юридическое или физическое лицо, в том числе являющееся аффилированным лицом Получающей стороны или не уполномоченным представителем Получающей стороны.

1.4. К Конфиденциальной информации не относится ставшая общеизвестной информация, доступ к которой был предоставлен Передающей стороной третьим лицам без ограничений либо иным способом ставшая общедоступной не по вине Получающей стороны (но не ранее её публичного распространения), в отношении которой Получающей стороной может быть доказано, что такой информацией Получающая сторона уже обладала к моменту её предоставления Передающей стороной либо что предоставлена такая информация была без всяких обязательств сохранения конфиденциальности.

Не относится к Конфиденциальной также информация, в отношении которой Получающей стороной может быть доказано, что она была создана Получающей стороной без обращения к Конфиденциальной информации Передающей стороны.

1.5. Получающая сторона обязана в течение 5 (пяти) дней с момента обнаружения обстоятельств, изложенных в 1.4. Соглашения, уведомить Передавшую сторону о том, что переданная ею информация или ее часть не является Конфиденциальной. В случае неуведомления Передающей стороны об обстоятельствах, изложенных в настоящем пункте, Принимающая сторона обязана относиться к такой информации как к Конфиденциальной информации и не вправе впоследствии её разглашения ссылаться на п. 1.4. Соглашения. Исключение из настоящего пункта составляет общедоступная информация (информация, размещаемая в общедоступных (открытых) источников).



2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

2.1. Предметом Соглашения являются обязательства Сторон по обеспечению сохранности Конфиденциальной информации на условиях, указанных в Соглашении. 

[bookmark: _Hlk2686485]2.2. Передающая сторона передает Получающей стороне Конфиденциальную информацию, касающуюся деятельности такой Стороны, порядка заключения и содержания уже заключенных договоров страхования, содержания и порядка исполнения обязательств, конкретных условий таких обязательств (в том числе, но не ограничиваясь, стоимости), а также иную информацию в рамках исполнения настоящего Агентского договора.

Информация передается в порядке и на условиях, изложенных в настоящем Соглашении.

2.3. Целями предоставления Конфиденциальной информации по настоящему Соглашению являются: исполнение настоящего Агентского договора.

2.4. Обязанности из настоящего Соглашения распространяются не только на Получающую сторону, но и, если это прямо не вытекает из контекста закона, на законных правопреемников такой стороны и его уполномоченных лиц.



3. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ПО СОХРАНЕНИЮ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ

3.1. Получающая сторона может предоставлять доступ к Конфиденциальной информации только своим Представителям, которым необходимо иметь доступ к Конфиденциальной информации при выполнении своих должностных обязанностей для достижения цели предоставления Конфиденциальной информации, имеющим обязательство о неразглашении Конфиденциальной информации и уведомленным о факте заключения Соглашения. По требованию Передающей стороны Получающая сторона обязана предоставить список вышеуказанных Представителей.

Получающая сторона гарантирует, что Представители перед допуском к Конфиденциальной информации будут надлежащим образом проинструктированы об обязательствах Принимающей стороны по настоящему Соглашению, а также, что указанные Представители предупреждены об ответственности в случае разглашения Конфиденциальной информации. Получающая сторона несет ответственность за действия (бездействия) Представителей в случае допущения последними нарушений настоящего Соглашения.

3.2. В случае противоречия условий о конфиденциальности в договорах, заключенных между Сторонами, в рамках которых Получающая сторона должна получить или получила доступ к Конфиденциальной информации, и условий Соглашения, условия, изложенные в Соглашении, имеют преимущественную силу. 

3.3. Получающая сторона обязана постоянно сохранять в тайне, не раскрывать и не разглашать никакую Конфиденциальную информацию, принять для обеспечения сохранности Конфиденциальной информации меры, не меньшие, чем те, которые Получающая сторона принимает для обеспечения сохранности своей собственной Конфиденциальной информации.

Стороны установили, что для защиты Конфиденциальной информации, обрабатываемой в электронном виде, Получающая сторона обязана предпринять все необходимые меры по обеспечению её информационной безопасности на всех этапах жизненного цикла. Защита Конфиденциальной информации должна соответствовать требованиям информационной безопасности, предъявляемым законодательством Российской Федерации и требованиям информационной безопасности, определённым условиями эксплуатации используемых средств защиты информации.

3.4. Невыполнение условий пункта 3.1. или пункта 3.3. Соглашения является основанием для прекращения доступа к Конфиденциальной информации и предоставляет право Передающей стороне на односторонний отказ от исполнения любых договоров[footnoteRef:5], заключенных между Сторонами, в рамках которых Получающая сторона должна получить или получила доступ к Конфиденциальной информации.  [5:  Стороны установили, что при применении настоящего пункта Сторона-инициатор должна соблюсти процедуры по направлению соответствующего уведомления, установленные такими договорами, а если такая процедура отсутствует в тексте договора, то фактически приостановить его исполнение, а также направить в адрес противной стороны уведомление об отказе от исполнения договора в связи с нарушением Соглашения не позднее чем за 10 (десять) дней до даты предполагаемого прекращения договора] 


3.5. Получающая сторона, а также её Представители, имеющие доступ к Конфиденциальной информации, должны использовать Конфиденциальную информацию исключительно для достижения цели предоставления Конфиденциальной информации и не использовать ее для каких-либо других целей.

3.6. Получающая сторона имеет право на изготовление копий, выписок, служебных записок или иных документов (в том числе – составленных с помощью механических или электронных средств), относящихся к Конфиденциальной информации только в пределах, обоснованно необходимых для достижения цели  предоставления Конфиденциальной информации, а также должна обеспечить достоверный учет всех копий и мест, где они содержатся, и ограничение доступа к указанным копиям, выпискам, служебным запискам и иным документам для любых третьих лиц кроме Представителей указанных в п.3.1. Соглашения. 

3.7. Каждая из Сторон обязуется не разглашать условия настоящего Соглашения без предварительного письменного согласия другой Стороны.

3.8. Получающая сторона обязана обеспечить надежное хранение информации, не позволяющее получить доступ к ней любым лицам, за исключением Представителей, в том числе вне рабочего времени.

3.9. При обнаружении фактов разглашения Конфиденциальной информации третьим лицам Получающая сторона незамедлительно должна проинформировать Передающую сторону о данных фактах, предпринятых и планируемых к принятию мерах по уменьшению ущерба. 



4. ПОРЯДОК ПЕРЕДАЧИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ

4.1.	Передача Конфиденциальной информации на материальных носителях (письменные документы, электронные или иные материальные носители, содержащие Конфиденциальную информацию) между Сторонами осуществляется при условии подписания акта приема-передачи таких носителей, которая согласована Сторонами в Приложении к настоящему Соглашению (далее – Акт, Акт приема-передачи конфиденциальной информации). 

[bookmark: _Hlk2686640]4.2. Стороны установили, что Акт должен быть подписан уполномоченными представителями Сторон. В случае, если подписание акта осуществляет лицо, не являющееся единоличным исполнительным органом любой из Сторон, такое лицо должно подтвердить свои полномочия соответствующей доверенностью или ее заверенной копией. 

4.3. Стороны установили, что передача конфиденциальной информации посредством обмена электронными сообщениями через сеть Интернет осуществляется исключительно между адресами электронной почты лиц, указанными в п. 10.5. настоящего Соглашения. Стороны установили, что передаваемая таким способом Конфиденциальная информация должна быть передана без осуществления передачи и хранения на стороне третьих лиц.

4.4. Информация, передаваемая способом, указанным в п. 4.3. Соглашения, должна быть защищена от доступа третьих лиц адекватными электронными средствами защиты информации. Стороны установили, что в рамках настоящего Соглашения достаточным средством защиты при передаче информации посредством обмена электронными сообщениями через сеть Интернет является помещение такой информации в архив с использованием пароля (не менее 12 символов, с чередующимися прописными и заглавными буквами, а также цифрами и специальными символами). Сообщение, содержащее архив, направляется без содержания в нём пароля от него. Пароль от соответствующего архива направляется уполномоченным лицом Передающей стороны (Представителем) уполномоченному лицу Принимающей стороны (Представителю) посредством следующих способов связи: по телефону, с использованием мессенджера, SMS-сообщения, а также любого иного способа, за исключением электронной почты.

4.5. Конфиденциальная информация, полученная Сторонами или их Представителям устно во время проведения встреч, переговоров, обсуждения договорных отношений между Сторонами их исполнителями не подлежит какой-либо огласке вне зависимости от того, составлялся ли по результатам такой встречи или переговоров протокол встречи/переговоров. Сторона, получившая такую информацию устно, обязуется относиться к такой информации с той же степенью осмотрительности, как к своей собственной информации аналогичного содержания.



5. ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ РАЗГЛАШЕНИЕ

5.1. Если Получающая сторона будет обязана на основании требований законодательства РФ разгласить Конфиденциальную информацию, Получающая сторона обязуется незамедлительно письменно уведомить об этом Передающую сторону, но в любом случае не позднее трех рабочих дней с даты разглашения. Обязанность по письменному уведомлению должна быть исполнена Получающей стороной, если это не противоречит требованиям действующего законодательства РФ. Получающая сторона обязуется разгласить информацию исключительно в пределах, установленных требованиями законодательства РФ. В случаях, когда разглашение конфиденциальной информации осуществляется на основании соответствующих запросов правоохранительных органов, Принимающая сторона гарантирует, что конфиденциальная информация таким органам будет предоставлена исключительно в объеме, который требует того запрос. 



6. ОГРАНИЧЕНИЕ ПРАВ

6.1. Вся информация, выдаваемая Передающей стороной Получающей стороне в какой-либо форме, будет и останется собственностью Передающей стороны. Факт передачи (предоставления доступа) информации не говорит о предоставлении Передающей стороной каких-либо прав на такую информацию Получающей стороне, в том числе не говорит о передаче (отчуждении) исключительных прав или прав использования на результаты интеллектуальной деятельности или средства индивидуализации, информация о которых содержится в передаваемой информации. Документы и любые их копии, выписки, служебные записки или иные документы должны немедленно возвращаться Передающей стороне или уничтожаться по письменному требованию Передающей стороны в сроки, указанные в таком требовании.

[bookmark: _Hlk2697428]6.2. Передающая сторона оставляет за собой право запрашивать информацию о предпринимаемых мерах по защите Конфиденциальной информации Получающей стороной. При отказе Получающей стороны от предоставления запрашиваемой информации о мерах по защите Конфиденциальной информации или выявлении недостаточности предпринимаемых мер по защите Конфиденциальной информации, Передающая сторона вправе отказать в предоставлении Конфиденциальной информации, если такая информация еще не была передана, или потребовать возврата / уничтожения уже переданной Конфиденциальной информации.



7.   ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. Получающая сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по Соглашению, обязана возместить Передающей стороне убытки, причиненный разглашением или неправомерным использованием Конфиденциальной информации. Убытки возмещаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.



8. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШНИЯ

8.1. Соглашение вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует в течение пяти лет или по истечении одного года с даты прекращения действия договоров, заключенных между Сторонами (в зависимости от того, какая дата наступит позднее), по которым Получающая сторона должна получить или получила доступ к Конфиденциальной информации. Получающая сторона, которой Конфиденциальная информация стала известна во время исполнения договоров, заключенных в рамках Соглашения, выполняет свои обязательства о неразглашении Конфиденциальной информации в течение пяти лет после окончания срока действия или расторжения договоров, заключённых в рамках Соглашения. 

8.2. По истечении срока, указанного в п. 8.1., Получающая сторона обязуется уничтожить всю полученную от Передающей стороны Конфиденциальную информацию.



9. ПЕРЕДАЧА ПРАВ

9.1. Ни одна из Сторон не может передавать или иным образом уступать, полностью или частично, свои права и обязанности по данному Соглашению без предварительного письменного согласия на это другой стороны.



10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

10.1. Споры Сторон по Соглашению подлежат рассмотрению в соответствии с законодательством РФ. Стороны установили, что все споры, возникающие между ними в рамках настоящего Соглашения, подлежат разрешению путём переговоров, а при недостижении согласия – в Арбитражном суде г. Москвы (если Сторона 1 является юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем). С обязательным соблюдением претензионного порядка. Претензия, направляемая заинтересованной Стороной, должна быть мотивирована и обоснована, а также содержать копии доказательств, подтверждающих обстоятельства, содержащиеся в претензии. Стороны установили, что срок ответа на претензию составляет 15 рабочих дней с момента получения стороной соответствующей претензии.

10.2.  Соглашение составлено в двух идентичных экземплярах, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

10.3. В ходе исполнения настоящего Соглашения Стороны обязуются соблюдать нормы Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» при использовании персональных данных, которые были переданы одной из Сторон в рамках исполнения настоящего Соглашения. В частности, Сторона, передающая персональные данные, гарантирует, что уведомила субъектов персональных данных о целях и основаниях сбора и обработки их персональных данных, а также получила их согласие на осуществление обработки их персональных данных, а также передачи их третьему лицу (Принимающей стороне). В случаях, если персональные данные, передаваемые Передающей стороной, имеют какие-либо ограничения в порядке их обработки, Передающая сторона обязана уведомить Принимающую сторону о подобного рода ограничениях.

В случае нарушения обязательств, изложенных в абзаце первом настоящего пункта и предъявления со стороны субъектов персональных данных каких-либо претензий к Получающей стороне и при условии что Получающая сторона не нарушила условия настоящего Соглашения, Передающая сторона обязуется выступить на стороне Получающей стороны в таких спорах, а в случае привлечения Получающей стороны к какой-либо ответственности – полностью компенсировать понесенные ей ущерб в документально подтвержденном объеме, в том числе, но не ограничиваясь, штрафные санкции.

10.4. При исполнении своих обязательств по настоящему Соглашению, Стороны, их работники, уполномоченные представители обязуются не осуществлять действия, нарушающие требования законодательства РФ и международных актов о противодействии коррупции и легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 

При исполнении своих обязательств по настоящему Соглашению, Стороны, их аффилированные лица, работники обязуются не производить выплаты, и не предлагать выплатить какие-либо денежные средства или иные ценности лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц.

В случае возникновения у одной из Сторон подозрений о нарушении абзаца первого настоящей статьи, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую сторону в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты обнаружения такого нарушения в письменной форме.

10.5. Лицами, ответственными за реализацию настоящего Соглашения (полномочные Представители Сторон для целей исполнения настоящего Соглашения), а также адреса их электронной почты, которые идентифицированы для обмена Конфиденциальной информацией в рамках настоящего Соглашения, являются:

		Со стороны  Агента

		Со стороны Страховщика



		

		





Каждая Сторона настоящим гарантирует и подтверждает, что указанные в п.10.5 реквизиты (Телефон, E-mail) принадлежат указанным в п.10.5 лицам, которые, в свою очередь, являются уполномоченными представителями Стороны, наделенными в соответствии с требованиями действующего законодательства всеми необходимыми полномочиями и правомочиями для исполнения настоящего Соглашения без каких-либо ограничений.

10.6. Настоящее Соглашение может быть расторгнуто по основаниям, предусмотренным законодательством РФ. 

Настоящее Соглашение может быть расторгнуто Передающей стороной в одностороннем не судебном порядке (односторонний отказ от исполнения Соглашения) при условии направления Передающей стороной Получающей стороне соответствующего письменного уведомления. В Указанном случае последним днем действия Соглашения будет являться дата, указанная в уведомлении, но не ранее даты получения такого уведомления Получающей стороной.

Получающая сторона обязана уничтожить или вернуть Передающей стороне полученную Конфиденциальную информацию не позднее последнего дня срока действия Соглашения (если иное не будет предусмотрено Сторонами отдельно).



11. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.
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Приложение 

к Соглашению о неразглашении конфиденциальной информации

                                                                                        № _________ от «__» ______ 20   г.



ФОРМА



АКТ № _____

приема-передачи конфиденциальной информации

к Соглашению о неразглашении конфиденциальной информации № _________ от «__» ______ 20   г.



		Москва

		«____»____________20   года







         ____ «___________», именуемое в дальнейшем «Передающая сторона», в лице ____ __________________________, действующего на основании _______________, с одной стороны, и

____ «____» именуемое в дальнейшем «Принимающая сторона», в лице _________________________________________________________, действующего на основании ____________________________, заключили настоящие Акт приема-передачи конфиденциальной информации № ____ (далее – Акт) к Соглашению о неразглашении конфиденциальной информации № ____ от «__» ______ 20   г. (далее – Соглашение) о нижеследующем:



Передающая сторона передала, а Получающая сторона получилат следующую конфиденциальную информацию на электронных или материальных носителях:



		№

		Предмет/содержание информации

		Наименование документа / файла

		Носитель информации (материальный/ электронный[footnoteRef:6]) [6:  В случае передачи информации на электронном носителе в настоящем столбце указывается уникальный номер электронного носителя (P/n, s/n или их аналоги) во избежание смешения однотипных электронных носителей информации. В случае отсутствия вышеуказанных идентификаторов / уникальных номеров, Передающая сторона обязуется присвоить уникальный номер носителя самостоятельно и нанести его на носитель перманентным или иным способом, обеспечивающим устойчивость нанесения. Присваиваемый номер должен состоять минимум из 6 символов.] 


		Количество листов / размер файла



		1. 

		

		

		

		



		2. 

		

		

		

		









		 «_____________» 

		 «______________»





		______________________

    __________/ _________________/

М.П.

		_____________________

________________   / ____________/

М.П.





ФОРМА СОГЛАСОВАНА:

		Агент

		Страховщик



		

____________________//

подпись

м.п.

		

____________________/ /

подпись

м.п.
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[bookmark: _GoBack]Существенные условия договора

Агент-Банк (далее – Агент) обязуется:

· Привлекать к страхованию физических и юридических лиц, являющихся потенциальными Страхователями по продуктам страхования, указанным в агентском договоре, в том числе используя для этих целей методические разработки, рекламные, информационные материалы Страховщика;

· Знакомить Страхователей с Правилами и с условиями страхования, действующими у Страховщика;

· Не вносить изменения в условия типовых договоров страхования (полисов) (Агент не несет ответственности за несоответствие условий типовых договоров (полисов) страхования действующему законодательству Российской Федерации).

· Предоставить Страховщику копии учредительных документов (в т.ч. устава, свидетельства о регистрации, свидетельства о постановке на учет в налоговом органе);

· По запросу Страховщика предоставлять информацию о ходе исполнения Договора, перечне центров продаж по страховым продуктам Страховщика;

· В случае прекращения Договора перечислить Страховщику полученные Агентом страховые премии за вычетом вознаграждения Агента в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента прекращения действия Договора;

· Предоставлять лицам, имеющим намерение заключить договор страхования (полис) при посредничестве Агента, по их требованию информацию о Страховщике, включая информацию о его фирменном наименовании, месте нахождения, режиме работы, виде деятельности, номере лицензии, а также иную информацию, предусмотренную статьей 6 Закона РФ от 27.11.1992. № 4015-1 «Об организации страхового дела в Российской Федерации»;

· соблюдать:

-  Базовый стандарт защиты прав и интересов физических и юридических лиц - получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых организаций, объединяющих страховые организации, Утвержден Решением Комитета финансового надзора Центрального Банка Российской Федерации от 09.08.2018 г.;

- Базовый стандарт совершения страховыми организациями операций на финансовом рынке, утвержденный Банком России 9.08.2018 г.

· разместить на своем официальном сайте в сети «Интернет» (при наличии) информацию о сотрудничестве со Страховщиком, с учетом требований Закона РФ от 27.11.1992 № 4015-1 «Об организации страхового дела в Российской Федерации» и Базового стандарта защиты прав и интересов физических и юридических лиц - получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых организаций, объединяющих страховые организации, утвержденного Решением Комитета финансового надзора Банка России (Протокол № КФНП-24 от 9 августа 2018 г.).

· Предоставить Страховщику все затребованные последним в рамках проверок его деятельности документы и сведения в срок, указанный в требовании страховщика, при запросе информации о документации более, чем по 5 договорам страхования срок предоставления документов не должен быть менее 5 рабочих дней.

· Подписать антикоррупционную оговорку. 

· В целях исполнения требований Федерального закона от 07.08.2001 г. № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» (далее – Федеральный закон № 115-ФЗ), получать от Страхователя (его представителя) и предоставлять Страховщику сведения о Страхователях, их представителях, выгодоприобретателях, бенефициарных владельцах, предусмотренные требованиями Федерального закона № 115-ФЗ, Положения Банка России от 12.12.2014 г. № 444-П «Об идентификации некредитными финансовыми организациями клиентов, представителей клиента, выгодоприобретателей, бенефициарных владельцев в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма», в объеме, предусмотренном для идентификации/упрощенной идентификации.



Страховщик имеет право:



· осуществлять контроль за порядком и правильностью оформления договоров страхования (полисов) и расчетов страховой премии (взноса), за сохранностью полученной Агентом страховой документации и другой деятельностью Агента, направленной на исполнение поручений  в рамках Договора;

· производить проверку порядка заключения договоров страхования (полисов) (в том числе объектов страхования) без вмешательства в хозяйственную деятельность Агента; 

· производить документальную проверку деятельности агента по факту жалобы Страхователя или при наличии информации о фактах нарушения Агентом Договора посредством запроса сведений и документов у Страхового Агента.







Агент имеет право:



· получать у Страховщика документы, необходимые для исполнения поручения:

-типовые формы договоров страхования (полисов) по страховым продуктам;

-правила, тарифы и условия страхования;

-методические разработки, рекламные, информационные материалы Страховщика (в том числе – в электронном виде с правом размещения (трансляции) этих рекламных и информационных материалов в офисах Агента на табло, экранах и тому подобном оборудовании Агента);

· получать у Страховщика консультации по вопросам, связанным с выполнением условий Договора;

· возложить исполнение обязанностей по Договору на работников Агента, уполномоченных на то надлежащим образом;

· агент не вправе взимать со Страхователей вознаграждение (комиссию) с суммы уплаченных страховых премий (взносов).



СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

· Договор вступает в силу с даты его подписания и действует в течение двух лет с момента подписания. Договор считается пролонгированным на каждый следующий год, если какая-либо из Сторон письменно уведомит другую Сторону о своем желании продлить договор, а другая Сторона не откажется от продления Договора в течение 5 рабочих дней с момента получения соответствующего уведомления Стороны, инициирующей продление срока действия Договора.



Размер агентского вознаграждения

Конкретный размер агентского вознаграждения устанавливается в Агентском договоре согласно поданному Агентом Коммерческому предложению.

В случае утверждения Страховщиком новых правил страхования или запуска новых страховых продуктов страховщик вправе инициировать дополнение видов/объектов страхования, предусмотренных настоящим Приложением к Договору, посредством заключения дополнительного соглашения к Договору.

Максимальный размер вознаграждения Агента по Договору не может превышать 500 000 000,00 (Пятьсот миллионов) рублей 00 копеек, в т.ч. НДС.



 «В случае, если агентский договор по продуктам добровольного страхования предусматривает право Агента принимать от Страхователей денежные средства в счет оплаты страховых премий, и одновременно Участник планирует оказывать агентские услуги по продуктам ОСАГО – участвовать в обмене информацией в электронной форме между Страхователем и Страховщиком, то с таким Участником будет заключено 2 агентских договора. При этом максимальный размер агентского вознаграждения за оказание услуг за период действия договора составит:

· по продуктам ОСАГО 200 000 000,00 (Двести миллионов) рублей, в т.ч. НДС/НДС не облагается;

· по продуктам добровольного страхования 300 000 000,00 (Триста миллионов) рублей, в т.ч. НДС/НДС не облагается.»

Специальные условия взаимодействия Сторон,

в случае участия Агента в обмене информацией по заключению договоров ОСАГО в виде электронного документа

1. Страховщик обязуется:

1.1. Предоставить Агенту, в том числе для размещения на сайте и/или в офисах Агента, (в объеме, необходимом для исполнения Договора) информацию и материалы для информирования Страхователей о Страховщике, условиях страхования, тарифах по Продуктам, а также иную информацию, которую Страховщик полагает необходимым довести до Страхователей в соответствии с требованиями Закона РФ от 27.11.1991 № 4015-I «Об организации страхового дела», Базовыми стандартами ВСС.

1.2. Обеспечивать возможность обмена данными в электронном виде, которые необходимы для осуществления оплаты Страховщику Страхователем страховой премии по договору обязательного страхования, информирование о сроке уплаты страховой премии. 

1.3. Направлять Страхователю страховой полис обязательного страхования в виде электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью Страховщика, с соблюдением законодательно установленных требований.



2. Агент обязуется:

2.1. Разместить информацию, предоставленную Страховщиком для информирования Страхователей, на своем официальном сайте (при его наличии) и в офисе (при его наличии), при этом указанная информация, может быть размещена в виде ссылки на соответствующие разделы официального сайта Страховщика.

2.2. Проинформировать Страховщика о факте возбуждения в отношении работника Агента уголовного дела, связанного с исполнением Агентом договора со Страховщиком, в течение 1 рабочего дня с момента, когда Агенту стало известно о возбуждении уголовного дела.

2.3. Принимать необходимые и достаточные меры для защиты передаваемой информации с учетом требований законодательства в области защиты персональных данных. 

2.4. Обеспечивать потенциальным Страхователям возможность ознакомиться с правилами страхования, до заключения договора страхования (в том числе путем указания отсылок на документы, размещенные на официальном сайте Страховщика в сети «Интернет»), а также получать от Страхователя подтверждение ознакомления с правилами страхования, подписанного простой электронной подписью Страхователя – физического лица.

2.5. Обеспечить беспрепятственную возможность заключения договора обязательного страхования, не ограничивая каким-либо образом установленное Федеральным законом от 25.04.2002 № 40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» право владельцев транспортных средств заключение договора обязательного страхования. 

2.6. Размещать на официальном сайте Агента в сети «Интернет» или в мобильном приложении Агента, в случаях когда такой официальный сайт или мобильное приложение используются в указанном в настоящем пункте обмене информацией, подробные данные о способах связи с Банком России для целей направления в Банк России жалобы на действия Страховщика при заключении договора обязательного страхования или получения консультации об осуществлении обязательного страхования. 

2.7. Не создавать умышленных препятствий для осуществления в пределах имеющихся полномочий Банком России или Российским Союзом Автостраховщиков (далее по тексту - РСА) контроля взаимодействия информационных систем Агента с потенциальным Страхователем и Страховщиком. В целях настоящего подпункта под контролем понимается исключительно контроль, направленный на процессы взаимодействия Страховщика с потенциальными Страхователями.

2.8. С начала обмена информацией (с использованием официального сайта Агента в сети «Интернет» или мобильного приложения Агента) между Страхователем и Страховщиком при заключении договора обязательного страхования в виде электронного документа обеспечить выполнение на своей стороне всех необходимых мероприятий, направленных на обеспечение выполнения Страховщиком установленного Банком России требования по сплошной непрерывной регистрации и хранения в течение одного года информации о действиях Страхователей (владельцев транспортных средств), Агента и Страховщика при осуществлении доступа Страхователей (владельцев транспортных средств) к разделам сайта Страховщика (доступ к которым осуществляется с использованием сайта (мобильного приложения) Агента), обеспечивающим заключение договоров обязательного страхования в виде электронного документа. 



3. Особенности взаимодействия Страховщика с Агентом при продвижении услуг по заключению договоров ОСАГО

3.1. Страховщик при взаимодействии с Агентом должен обеспечивать контроль за исполнением Агентом требований, предусмотренных Правилами профессиональной деятельности по продвижению услуг на рынке ОСАГО, утвержденными постановлением Президиума РСА от 31.08.2006 г., а именно:

а) о запрете при продвижении услуг страхования Агентом допускать обещания о заключении договора обязательного страхования на условиях иных, чем предусмотрены законодательством Российской Федерации;

б) о запрете на использование Агентом при рекламировании услуг страхования и иных предложений о заключении договора обязательного страхования, адресованных неопределенному кругу лиц:

- обещаний подарков при условии заключения договора обязательного страхования, в том числе в виде дополнительных услуг, не предусмотренных законодательством Российской Федерации или внутренними документами Союза; 

- обещаний предоставления рассрочки или отсрочки при оплате страховой премии;

- слов или фраз, вводящих в заблуждение или формирующих неверное представление о системе обязательного страхования, а именно: сообщение о том, что при заключении договора обязательного страхования с указанным в предложении Страховщиком страховая премия может быть ниже произведения базовых ставок (их минимальных предельных значений) и коэффициентов страховых тарифов, установленных Банком России, указание о предоставлении каких-либо скидок (бонусов), не предусмотренных действующими Страховыми тарифами по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств;

в) о запрете на предоставление рассрочки или отсрочки для оплаты страховой премии при заключении договора обязательного страхования;

г) о запрете уменьшения или увеличения расходов Страхователя на уплату страховой премии по договору обязательного страхования, в том числе:

- применение или неприменение при расчете страховой премии коэффициентов без наличия на то оснований, предусмотренных действующими Страховыми тарифами по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств;

- предоставление любых скидок при заключении договора обязательного страхования, в том числе путем уменьшения фактически уплачиваемой суммы по сравнению с суммой страховой премии, рассчитанной в соответствии с действующими Страховыми тарифами по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств, либо возврат Страхователю части суммы, уплаченной при заключении договора обязательного страхования, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации;

- освобождение Страхователя от обязанности по оплате суммы страховой премии, в том числе обусловленное заключением со Страхователем договора иного, чем договор обязательного страхования;

д) при заключении договора обязательного страхования в целях применения коэффициента страховых тарифов в зависимости от наличия или отсутствия страховых возмещений при наступлении страховых случаев, произошедших в период действия предыдущих договоров обязательного страхования (далее – коэффициент КБМ), Страховщик использует сведения, содержащиеся в автоматизированной информационной системе обязательного страхования, созданной в соответствии со статьей 30 Федерального закона № 40-ФЗ; 

е) об информировании Страхователей о возможности заключения договора обязательного страхования без заключения иных договоров страхования или оплаты иных услуг до предложения Страхователю заключить иные договоры страхования или оплатить иные услуги;

ё) об информировании Страхователей о значении коэффициента КБМ, подлежащего применению при расчете страховой премии по договору обязательного страхования; 

ж) об информировании Страхователей о порядке перерасчета страховой премии при изменении условий договора обязательного страхования; 

з) об ознакомлении Страхователей с содержанием информационной брошюры «ОСАГО+», разработанной Банком России; 

и) об информировании Страхователей – физических лиц о наличии или отсутствии в договоре добровольного страхования (за исключением случаев осуществления добровольного медицинского страхования иностранных граждан и лиц без гражданства, находящихся на территории Российской Федерации с целью осуществления ими трудовой деятельности; осуществления добровольного страхования, предусматривающего оплату оказанной гражданину Российской Федерации, находящемуся за пределами территории Российской Федерации, медицинской помощи (или) оплату возвращения его тела (останков) в Российскую Федерацию; осуществления добровольного страхования, являющегося обязательным условием допуска физического лица к выполнению профессиональной деятельности в соответствии с законодательством Российской Федерации; осуществления добровольного страхования ответственности владельцев транспортных средств в рамках международных систем страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств), заключаемом одновременно с договором обязательного страхования, условия о возможности возврата Страхователю уплаченной страховой премии в течение 10 рабочих дней после досрочного отказа Страхователя от такого договора добровольного страхования при совпадении одновременно следующих условий: 

1) договор добровольного страхования заключен по одному или нескольким из следующих видов страхования:

- страхование жизни на случай смерти, дожития до определенного возраста или срока либо наступления иного события;

- страхование жизни с условием периодических страховых выплат (ренты, аннуитетов) и (или) с участием Страхователя в инвестиционном доходе Страховщика;

- страхование от несчастных случаев и болезней;

- медицинское страхование; 

- страхование средств наземного транспорта (за исключением средств железнодорожного транспорта);

- страхование имущества граждан, за исключением транспортных средств;

- страхование гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств;

- страхование гражданской ответственности владельцев средств водного транспорта; страхования гражданской ответственности за причинение вреда третьим лицам;

- страхование финансовых рисков; 

2) Страхователь обратился с заявлением о расторжении договора добровольного страхования в течение 14 календарных дней с даты его заключения; 

3) по расторгаемому договору добровольного страхования отсутствуют события, имеющие признаки страхового случая; 

й) об информировании Страхователей – физических лиц о том, что при наличии в договоре добровольного страхования, заключаемом одновременно с договором обязательного страхования, условия, указанного в подпункте «и» настоящего пункта, договор добровольного страхования считается прекратившим свое действие с даты получения Страховщиком письменного заявления Страхователя об отказе от договора добровольного страхования либо иной даты по соглашению сторон, которая не должна быть позднее 14 календарных дней с даты заключения договора добровольного страхования. 

к) об информировании Страхователей – физических лиц о порядке возврата уплаченной страховой премии при наличии в договоре добровольного страхования, заключаемом одновременно с договором обязательного страхования, условия, указанного в подпункте «и» настоящего пункта, при этом Страховщику рекомендуется установить в таком договоре добровольного страхования следующий порядок возврата Страхователю уплаченной страховой премии: 

1) уплаченная страховая премия подлежит возврату Страховщиком Страхователю в полном объеме в случае, если Страхователь отказался от договора добровольного страхования в срок, установленный настоящим пунктом, и до даты начала страхования;

2) в случае если Страхователь отказался от договора добровольного страхования в срок, установленный настоящим пунктом, но после даты начала страхования, то Страховщик при возврате уплаченной страховой премии Страхователю вправе удержать ее часть, пропорционально сроку действия договора страхования, прошедшему с даты начала страхования до даты прекращения действия договора добровольного страхования;

л) об информировании Страхователей – физических лиц о наличии или отсутствии в договоре добровольного страхования, заключаемом одновременно с договором обязательного страхования, условия о том, что если после возврата страховой премии в случае, указанном в подпункте «и» настоящего пункта, Страховщику заявлен страховой случай, имевший место до прекращения такого договора, Страховщик вправе требовать возврата полученной Страхователем в результате прекращения договора добровольного страхования страховой премии;

м) о запрете размещения и распространения рекламы услуг обязательного страхования, а также организации заключения Договоров ОСАГО в помещениях и на территориях, занимаемых органами государственной власти и органами местного самоуправления, их структурными подразделениями; 

н) о запрете размещения рекламы услуг обязательного страхования на официальных документах, выдаваемых органами государственной власти и органами местного самоуправления (их должностными лицами).

Полис обязательного страхования при заключении (продлении) Договора обязательного страхования может быть выдан не ранее уплаты страхователем суммы страховой премии в полном объеме;

о) о запрете предоставления при заключении или продлении срока действия Договора ОСАГО подарков, в том числе в виде дополнительных услуг, не предусмотренных законодательством Российской Федерации об обязательном страховании.



4. Страховщик при взаимодействии с Агентом осуществляет контроль за: 

а) предоставлением Агентом любой информации, имеющей отношение к исполнению договора, и предоставлением указанной информации по запросу Страховщика, РСА и (или) органов государственной власти;

б) предоставлением Агентом и (или) его работниками согласия на обработку персональных данных;

в) соблюдением Агентом порядка расчета страховой премии и правильностью заполнения страховой документации; 

г) соблюдением Агентом сроков и порядка передачи Страховщику документов и информации по заключенным договорам обязательного страхования, о внесенных изменениях, о досрочном прекращении договоров обязательного страхования и о выдаче дубликатов полисов обязательного страхования.

 

5. Страховщик при информационном взаимодействии с Агентом должен обеспечить, в том числе путем предоставления доступа Агенту к официальному сайту Страховщика:

а) возможность получения Агентом сведений о размере уставного капитала Страховщика, его страховых резервах, о лицензии на осуществление страхования, перестрахования, о сроках деятельности Страховщика в качестве субъекта страхового дела, о видах и об условиях осуществляемого им страхования;

б) возможность получения Агентом информации о деятельности Страховщика, установленной статьей 6 Закона Российской Федерации от 27 ноября 1992 года N 4015-1 «Об организации страхового дела в Российской Федерации»; 

в) предоставление Агентом по требованию Страхователей, лиц, допущенных к управлению, и лиц, имеющих намерение заключить договор страхования, информацию об условиях договора обязательного страхования, деятельности Страховщика, в частности, информацию, перечень которой установлен подпунктом «б» настоящего пункта, а также предоставление указанным лицам информации о Агенте, а именно, о его наименовании, полномочиях и деятельности, включая контактные телефоны, режим работы, место нахождения (для страховых агентов - юридических лиц), перечень оказываемых по поручению Страховщика услуг и их стоимость, в том числе размер своего вознаграждения, лицензии для страховых брокеров иную информацию, предоставление которой указанным выше лицам предусмотрено законодательством Российской Федерации; 

г) возможность своевременного получения Агентом информации, предоставляемой Страховщиком и необходимой для осуществления деятельности, связанной с оформлением страховых полисов обязательного страхования; 

д) возможность Агента обращаться к Страховщику за разъяснениями вопросов, связанных с оформлением страховых полисов обязательного страхования; 

е) возможность получения Агентом по запросу информации, необходимой для осуществления Агентом деятельности, связанной с оформлением страховых полисов обязательного страхования; 

ё) неразглашение Агентом информации о персональных данных Страхователей (собственников, владельцев транспортных средств, лиц, допущенных к управлению транспортным средством), в соответствии с требованиями Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 



6. Страховщик при взаимодействии с Агентом в части оплаты услуг Агента: 

а) обеспечивает своевременность получения вознаграждения Агентом за заключение договоров обязательного страхования при своевременном предоставлении Страховщику отчетов и соблюдении иных условий взаимодействия; 

б) не допускает осуществление выплаты Агенту вознаграждения с превышением максимального размера доли вознаграждения, установленного правилами профессиональной деятельности «Правила установления доли вознаграждения за заключение договора обязательного страхования от страховой премии, уплачиваемой Страхователем по договору обязательного страхования, в пределах расходов Страховщика на осуществление обязательного страхования»; 

в) не вправе осуществлять совокупные выплаты Агенту (включая вознаграждение, выплачиваемое Страховщиком Агенту по обязательному страхованию) в размере, превышающем 20% от страховой премии по договору обязательного страхования, а также заключать с Агентом договоры, содержащие соответствующие обязательства перед Агентом. В целях настоящего подпункта в совокупные выплаты не включается вознаграждение Агенту по иным видам страхования, кроме обязательного страхования, а также вознаграждение, связанное с урегулированием страховых случаев.



7. Особенности взаимодействия Страховщика с Агентом при ограничении, приостановлении, отзыве лицензии на осуществление страховой деятельности у Страховщика 

7.1. Ограничение, приостановление или отзыв лицензии на осуществление страховой деятельности у Страховщика влечет запрет Страховщику как непосредственно, так и через Агентов заключать договоры обязательного страхования, а также вносить изменения в действующие договоры обязательного страхования, увеличивающие объем ее обязательств.

7.2. Страховщик в день вступления в силу решения органа страхового надзора об ограничении, приостановлении или отзыве лицензии на осуществление страховой деятельности извещает Агента об ограничении действия лицензии на осуществление обязательного страхования, приостановлении, отзыве лицензии и обеспечивает: 

- прекращение деятельности Агента по заключению договоров обязательного страхования и внесению в них изменений, увеличивающих объем обязательств Страховщика.

 

8. Договор может быть расторгнут по инициативе Страховщика в одностороннем внесудебном порядке при наличии следующих документально подтвержденных обстоятельств при заключении Договоров ОСАГО:

а) вступивший в законную силу приговор соответствующего компетентного судебного органа по фактам допущенных работником Агента (за исключением руководителя Агента) преступлений, связанных с исполнением Агентом договора со Страховщиком и подтвержденных копией вступившего в законную силу приговора соответствующего компетентного судебного органа, за исключением случаев самостоятельного инициирования Агентом возбуждения уголовного дела в отношении своего работника; 

б) вступивший в законную силу приговор соответствующего компетентного судебного органа по фактам допущенных руководителем (в том числе единоличным исполнительным органом) Агента преступлений, связанных с исполнением Агентом обязанностей по договору со Страховщиком и подтвержденных копией вступившего в законную силу приговора соответствующего компетентного судебного органа;

в) применение скидок к страховому тарифу по договорам обязательного страхования в нарушение действующего законодательства Российской Федерации и применение страховых тарифов менее произведения базовых ставок (их минимальных предельных значений) и коэффициентов страховых тарифов, установленных Банком России, подтвержденное документами, полученными РСА в ходе проведения проверки с привлечением частных детективов в соответствии с Законом Российской Федерации от 11 марта 1992 года № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности». 

г) распространение рекламы услуг страхования, содержащей: 

- обещания подарков при условии заключения договора обязательного страхования, в том числе в виде дополнительных услуг, не предусмотренных законодательством Российской Федерации или внутренними документами Союза; 

- обещание предоставления рассрочки или отсрочки при оплате страховой премии;

- слова или фразы, вводящие в заблуждение или формирующие неверное представление о системе обязательного страхования, а именно: 

- сообщение о том, что при заключении договора обязательного страхования с указанным в предложении Страховщиком страховая премия может быть ниже произведения базовых ставок (их минимальных предельных значений) и коэффициентов страховых тарифов, установленных Банком России; 

- указание о предоставлении каких-либо скидок (бонусов), не предусмотренных действующими Страховыми тарифами по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств; 

д) неисполнение финансовых обязательств, принятых на себя Агентом по договору, заключенному со Страховщиком, в частности, обязательств, предусмотренных Правил профессиональной деятельности по взаимодействию членов Российского Союза Автостраховщиков со страховыми агентами и страховыми брокерами, осуществляющими от имени члена Российского Союза Автостраховщиков оформление страховых полисов обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств, утвержденных постановлением Президиума РСА от 30.08.2012 г., подтвержденных соответствующими документами, фиксирующими факт допущенных нарушений; 

е) невозмещение Агентом ущерба, причиненного Страховщику.



9. Ответственность Агента:

9.1. Агент несет ответственность за установленный факт применения скидок к страховому тарифу по договорам обязательного страхования, а также за уменьшение расходов Страхователя в нарушение действующего законодательства Российской Федерации в размере 10 000 (Десять тысяч) рублей. 

9.2. Агент несет ответственность за включение в содержание рекламы услуг страхования указания о предоставлении каких-либо скидок (бонусов) в размере 50 000 (Пятьдесят тысяч) рублей.

9.3. Агент несет ответственность за обещание, сделанное в любой форме и не являющееся рекламой, заключить договор обязательного страхования на условиях уменьшения расходов Страхователя на уплату страховой премии, в том числе путем предоставления скидок (бонусов) в размере 50 000 (Пятьдесят тысяч) рублей. 
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